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1. Resumen ejecutivo 
El Fondo Mundial de lucha contra el sida, la tuberculosis 
y la malaria (Fondo Mundial) es una asociación para 
el financiamiento de la salud que, desde 2002, 
apoya a más de 100 países en la lucha contra estas 
enfermedades. Un elemento central del modelo del 
Fondo Mundial son los Mecanismos de Coordinación 
de País (MCP), órganos de gobernanza nacional 
que reúnen a diversos actores clave para elaborar 
y presentar solicitudes de financiamiento al Fondo 
Mundial y supervisar los programas subvencionados. 
Además de garantizar que el apoyo del Fondo Mundial 
tenga repercusión, los MCP son también una estrategia 
clave para fomentar el principio fundacional de 
asociación y apropiación por parte del país, de modo 
que todos los participantes en la lucha contra las tres 
enfermedades se involucren también en el proceso de 
toma de decisiones.1

El Fondo Mundial ha dado prioridad al fortalecimiento 
del funcionamiento de los MCP y también ha hecho 
hincapié en maximizar la participación comunitaria 
como objetivo central de su Estrategia 2023-2028. El 
estudio RISE (Representación, Inclusión, Sostenibilidad 
y Equidad) se puso en marcha para recopilar datos 
empíricos de alta calidad sobre la participación 
significativa de las comunidades y la sociedad civil 
en los MCP. Con base en las lecciones aprendidas 
del Fondo Mundial, RISE se diseñó como un estudio 
de investigación participativo de métodos mixtos, 
utilizando indicadores desarrollados por la comunidad 
y elaborando recomendaciones en colaboración como 
una coalición de representantes de la sociedad civil 
en los MCP, activistas del Fondo Mundial y socios 
académicos y técnicos a nivel mundial. El objetivo de 
este estudio era identificar los factores que impulsan 
la participación comunitaria, medir los obstáculos 
al monitoreo estratégico comunitario e identificar 
oportunidades para fortalecer el modelo.

Los resultados del estudio RISE reafirmaron el papel 
vital de los MCP en la asociación del Fondo Mundial 
y encontraron numerosos ejemplos de asociación 
multisectorial y empoderamiento comunitario, 
ya que los encuestados describieron ampliamente 
el MCP como un espacio valioso y señalaron que 
habían observado un aumento de la participación 
comunitaria. El estudio identificó varias oportunidades 
para seguir fomentando la participación comunitaria 
en los MCP y en los procesos del Fondo Mundial. Entre 
ellas se incluye la participación de las comunidades 
en los procesos centrales del Fondo Mundial, la 
provisión de recursos y herramientas necesarios para 
que los representantes y sus sectores constituyentes 
participen plenamente, y el empoderamiento de los 
participantes con la agencia, autonomía y seguridad 
necesarias para contribuir activamente con su voz en los 
procesos de toma de decisiones. Estas oportunidades 
van desde consideraciones políticas (como asegurar 
la comprensión de las políticas del Fondo Mundial, 
implementar nuevos mecanismos de transparencia 
para los datos del Fondo Mundial y fortalecer los 
canales de denuncia de irregularidades), pasando por 
la gobernanza (como garantizar una representación 
suficiente en el MCP para los sectores constituyentes 
comunitarios), hasta el fortalecimiento del apoyo 
liderado por la Secretaría a los MCP (como facilitar el 
financiamiento para las consultas y la asistencia técnica 
para desarrollar la capacidad de los representantes).

Estos resultados resaltan una importante 
oportunidad para fortalecer el funcionamiento de 
los MCP y aumentar la participación comunitaria con 
la asociación del Fondo Mundial. La implementación 
de las recomendaciones del estudio RISE requerirá la 
colaboración continua de toda la asociación, incluyendo 
la Secretaría del Fondo Mundial, las comunidades, la 
sociedad civil, los activistas, los socios técnicos y otros 
donantes a nivel mundial. El estudio RISE proporciona 
una hoja de ruta derivada empíricamente para fortalecer 
el modelo del Fondo Mundial, construir sistemas de salud 
resistentes, amplificar las voces de las comunidades y 
acelerar la lucha contra las tres enfermedades.

2. Antecedentes
2.1 ¿Qué es el Fondo Mundial?
El Fondo Mundial de Lucha Contra el Sida, la Tuberculosis 
y la Malaria es una institución de financiamiento multilateral 
que otorga subvenciones a más de 100 países. Desde 2002, 
el Fondo Mundial ha trabajado en asociación con gobiernos, 
donantes, organismos multilaterales y socios comunitarios 
para salvar 59 millones de vidas y reducir a la mitad la tasa 
de mortalidad por las tres enfermedades.2

El Fondo Mundial opera con un ciclo de financiamiento de 
tres años que comienza con un ejercicio internacional de 
recaudación de fondos, o Reposición, el cual reúne recursos 
de gobiernos donantes y socios del sector privado. La 
elegibilidad de los países para recibir financiamiento se 
determina principalmente en función del nivel nacional de 
ingresos y la carga de morbilidad,3 y se invita a los países 
elegibles a presentar Solicitudes de Financiamiento dentro 
de un nivel predeterminado de financiamiento asignado. Las 
asignaciones a los países se basan asimismo en indicadores 
económicos y epidemiológicos, se ajustan en función 
de consideraciones técnicas y cualitativas, y se limitan al 
financiamiento global disponible de la Reposición.4  

Todas las solicitudes de financiamiento son revisadas 
por el Panel de Revisión Técnica (PRT), un órgano 
independiente de expertos en 
la materia, quien finalmente las 
aprueba. Posteriormente, las 
actividades aprobadas se asignan 
entre los Receptores Principales 
(RP) seleccionados en una o 
más subvenciones, las cuales se 
implementan durante el ciclo de 
asignación de tres años. 

2.2 ¿Qué son los Mecanismos de 
Coordinación de País?
Un componente fundamental del 
modelo del Fondo Mundial es la 
apropiación nacional de la respuesta, 
que hace hincapié en la apropiación 
de los programas de salud por parte 
de los gobiernos, las comunidades y 
otros socios locales.5 Como tales, los 
programas financiados por el Fondo 
Mundial se implementan mediante 
los RP (gobiernos y organizaciones 
no gubernamentales con sede en el 
país), quienes a su vez subcontratan 
a una serie de subreceptores y sub-
subreceptores (SR y SSR).

Además de la implementación, los 
propios países son responsables de 
diseñar y supervisar las subvenciones 

del Fondo Mundial. Esta función la desempeña el Mecanismo 
de Coordinación de País (MCP), un organismo nacional que 
reúne a los actores clave implicados en la respuesta de salud 
pública, entre los que generalmente se incluyen gobiernos, 
organismos de desarrollo bilaterales y multilaterales, 
socios técnicos, organizaciones no gubernamentales 
(ONG), la sociedad civil, organizaciones basadas en la fe 
(OBF), el sector privado y personas que viven con las tres 
enfermedades o se ven afectadas por ellas.6

El MCP está diseñado para lograr la apropiación y la 
inclusión nacional de diversas maneras.7 En primer lugar, 
al albergar la autoridad de toma de decisiones sobre 
los objetivos programáticos, presupuestos, metas de 
desempeño y acuerdos de implementación dentro del país 
implementador, el modelo del MCP puede alinear mejor 
las subvenciones del Fondo Mundial con las prioridades 
nacionales y el contexto local. Además, el MCP sirve como 
un foro único de múltiples actores clave para el diálogo, 
la resolución de problemas y la defensoría, y se esfuerza 
por garantizar que se escuchen los puntos de vista de las 
poblaciones afectadas por las tres enfermedades. Los MCP 
son, por tanto, una estrategia clave para garantizar el 
impacto, la sostenibilidad y la coordinación.

De acuerdo con la Política del MCP del Fondo Mundial,6 los 
miembros del MCP son responsables de las siguientes áreas  
(Fig. 1):

            Garantizar vínculos
        consistentes entre 
     los programas 
  financiados por el 
 Fondo Mundial y 
   otros programas 
          nacionales  
        de salud y  
           desarrollo

Refrendar
 la solicitud de revisión 
de cualquier programa

Responsabilidades
de los miembros 

del MCP

Coordinación de la 
elaboración y presentación 

de las Solicitudes  
de Financiamiento

Designar
 al Receptor(es) 

Principal(es) y 
monitorear 

su desempeño

Supervisar 
estratégicamente 

la implementación 
de los programas 

aprobados, incluido 
el proceso de cierre

Fig. 1. Responsabilidades principales de los representantes del MCP
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2.3 El MCP como plataforma para fortalecer la 
participación comunitaria 
En su Estrategia 2023-2028, el Fondo Mundial reafirmó su 
compromiso de colocar a las comunidades en el centro de 
su trabajo, y describió al MCP como un mecanismo clave 
para maximizar la participación de éstas en los procesos del 
Fondo Mundial.9 La Estrategia identificó la necesidad de 
fortalecer la participación comunitaria, mejorar el acceso 
y uso de los datos estratégicos, y desarrollar la capacidad 
de los representantes de la sociedad civil en el MCP, pues 

reconoce que cuando existe una participación activa de 
las organizaciones comunitarias en 0el diseño inicial del 
programa, esta participación facilita la implicación continua 
de la comunidad en la prestación de servicios a lo largo del 
ciclo de vida de la subvención.

Durante la 48ª Junta Directiva del Fondo Mundial, 
celebrada en noviembre de 2022, se presentó una 
estrategia de participación comunitaria.10 La estrategia 
define las “expectativas mínimas” para la participación 

comunitaria a lo largo del ciclo de vida de la subvención, 
incluyendo la incorporación de un lenguaje de participación 
comunitaria en las cartas de asignación, el suministro 
puntual de información a los miembros comunitarios del 
MCP en relación con las solicitudes de financiamiento, la 
elaboración del “Anexo de prioridades de financiamiento 
de la sociedad civil y las comunidades más afectadas por 
VTM” y el requisito de que el MCP organice dos reuniones 
informativas comunitarias durante la fase de preparación de 
la subvención.

2.4 Oportunidades para fortalecer el modelo
En 2016, la Oficina del Inspector General (OIG) del Fondo 
Mundial llevó a cabo una auditoría de los MCP y encontró 
que el enfoque ha promovido con éxito la toma de 
decisiones participativa en torno a los programas de salud.11 
Sin embargo, el informe detectó varias brechas, incluyendo 
un deficiente monitoreo estratégico de las subvenciones, 
la falta de cumplimiento de las políticas de los MCP del 
Fondo Mundial, una sostenibilidad deficiente, conflictos de 
intereses y una integración deficiente con los programas 
nacionales. Además, la auditoría detectó una participación 
insuficiente de las comunidades y la sociedad civil, ya que 
el 24% de los MCP encuestados no cumplían los requisitos 
mínimos de representación de la sociedad civil.

Por este motivo, se han implementado o propuesto varias 
iniciativas para abordar estos desafíos, la principal de las 
cuales es la Evolución del MCP. Aprobada por primera vez 
como proyecto piloto en 2018 y ampliada posteriormente 
a Iniciativa Estratégica en el ciclo de asignación 2020-
2022, la Evolución del MCP fue un proyecto diseñado para 
mejorar la participación de los miembros del MCP, reforzar 
el monitoreo estratégico de las subvenciones, abordar 
los desafíos en materia de gobernanza y operaciones, y 
alinearse mejor con los procesos nacionales.12

En el marco de esta iniciativa, se midió la madurez de los 
MCP13 y se proporcionó apoyo dirigido a fortalecer el 
desempeño y la gobernanza. La Evolución del MCP tenía 
como objetivo proporcionar una formación amplia a los 
miembros del MCP, incluyendo orientaciones, análisis de 
datos y profundizaciones sobre conflictos de intereses y 
ética.14 En los contextos de algunos países, los MCP también 
decidieron revisar su composición, recibir formación para 
fortalecer los procesos de elección de los MCP o recibir 
ayuda para contratar a Oficiales de Monitoreo Estratégico 
de los MCP.14 En general, los miembros de los MCP 
consideraron que el apoyo de la Secretaría se alineaba 
con las necesidades de los MCP y la OIG consideró que 
el proyecto de la Evolución había sido de beneficio.14 

Sin embargo, se observó que los retrasos debidos a la 
COVID-19, la escasez de recursos y los desafíos relacionados 
con el monitoreo estratégico y la gestión de las actividades 
habían limitado la repercusión potencial de la iniciativa.14

2.5 El estudio RISE: Medición de la participación 
significativa en los MCP
Dado que 2023 marca tanto el inicio del Ciclo de 
Subvenciones 7 (CS7), correspondiente a 2023-2025, como 

el primer año de la nueva Estrategia, se puso en marcha 
el estudio “Representación, Inclusión, Sostenibilidad y 
Equidad” (RISE) para evaluar la participación significativa de 
las comunidades y la sociedad civil en los MCP. Se busca 
que estos resultados sirvan de herramienta para apoyar 
el fortalecimiento de la participación comunitaria, tal y 
como se articula en la Estrategia del Fondo Mundial.  

Con base en las lecciones aprendidas de la Evolución 
del MCP y la OIG, RISE se diseñó como un estudio 
de investigación participativo que utiliza indicadores 
desarrollados por la comunidad y elabora recomendaciones 
de manera colaborativa como una coalición de 
representantes de la sociedad civil de los MCP, activistas 
del Fondo Mundial y socios académicos y técnicos 
mundiales. Este estudio tiene como objetivo cubrir una 
brecha apremiante en cuanto a datos empíricos de alta 
calidad sobre el funcionamiento de los MCP, desde la 
perspectiva de las comunidades más afectadas por los 
programas. Estos datos pueden utilizarse para precisar las 
áreas específicas en las que se necesitan más mejoras para 
fortalecer la participación comunitaria, así como las palancas 
y oportunidades para llevar a cabo esta labor.

El estudio RISE se centró en la medición de los facilitadores 
y desafíos a lo largo de un continuo de participación. Este 
marco conceptual supone que una participación significativa 
en el MCP requiere lo siguiente:

1. �Participación. Están incluidos y presentes los 
representantes comunitarios y de la sociedad civil en 
las estructuras de gobernanza y participan en ellas?

2. Equipamiento. ¿Se les proporcionan a los 
representantes de la comunidad y de la sociedad civil 
en los espacios de gobernanza las herramientas que 
necesitan para poder realizar las tareas que les han sido 
encomendadas y contribuir de forma significativa?

3. Empoderamiento.  En su papel de representantes 
en las estructuras de gobierno, ¿están capacitadas las 
comunidades y la sociedad civil para hacer que los 
gobiernos, los RP y otros actores clave rindan cuentas 
respecto a la prestación de servicios?

Requisitos de elegibilidad del MCP del Fondo Mundial

Los MCP deben cumplir todos y cada uno de estos Requisitos de elegibilidad para optar al financiamiento del Fondo 
Mundial6:

Requisito 1: El Fondo Mundial exige que todos los MCP: he Global Fund requires all CCMs to
1.	 Coordinen la elaboración de todas las solicitudes de financiamiento a través de procesos transparentes y 
documentados, donde participe una amplia variedad de partes interesadas, incluidos los miembros y los no 
miembros del MCP, en la solicitación y la revisión de las actividades que se incluirán en la solicitud.
2.	Documenten de forma clara las acciones realizadas para conseguir que las poblaciones clave (PC)8 participen en 
la elaboración de las solicitudes de financiamiento.

Requisito 2: El Fondo Mundial exige a todos los MCP que:
1.	� Designen a uno o varios RP en el momento de presentar su Solicitud de Financiamiento.
2.	�Documenten un proceso transparente para la designación de todos los RP nuevos o que vayan a renovarse sobre 

la base de criterios objetivos y claramente definidos.
3.	�Documenten la gestión de cualquier posible conflicto de interés (CI) que pueda afectar al proceso de designación 

de los RP.

Requisito 3: Consciente de la importancia que tiene el monitoreo estratégico, el Fondo Mundial exige que todos los 
MCP presenten y sigan un plan de monitoreo estratégico de todo el financiamiento aprobado por el Fondo Mundial. 
El plan debe detallar las actividades de monitoreo estratégico y describir el procedimiento mediante el cual el MCP 
va a involucrar en el monitoreo estratégico a las partes interesadas del programa, sean o no miembros del MCP, y en 
particular a los sectores constituyentes no gubernamentales y a las poblaciones clave.

Requisito 4: El Fondo Mundial exige a todos los MCP que, en función de consideraciones epidemiológicas, de 
derechos humanos y de género, aporten pruebas de que cuentan entre sus miembros con:f

1. 	personas que viven con el VIH y que a su vez representan a las personas seropositivas;
2. 	personas afectadas por la tuberculosis y la malaria y que a su vez representan a personas afectadas por estas 
enfermedades; y
3. 	personas que pertenecen a poblaciones clave y que a su vez representan a dichas poblaciones.

Requirement 5: El Fondo Mundial exige que todos los miembros de los MCP que representen a los sectores 
constituyentes no gubernamentales sean seleccionados por sus propios sectores siguiendo un proceso transparente, 
documentado y desarrollado dentro de cada sector. Este requisito se aplica a todos los miembros no gubernamentales, 
incluidos aquellos seleccionados conforme al Requisito 4, pero no a los socios multilaterales ni bilaterales. 

Requirement 6: Para respaldar el papel de liderazgo del MCP a la hora de establecer las pautas y dar ejemplo de cómo 
regirse por las normas más elevadas de ética e integridad, el Fondo Mundial exige que todos los MCP:

1. 	Aprueben y adopten el Código de conducta ética para miembros de MCP.
2.	�Formulen o actualicen, según corresponda, y publiquen una Política sobre conflictos de interés que se aplique a 

todos los miembros, suplentes y empleados de la secretaría del MCP.
3. 	�Hagan cumplir el Código de Conducta Ética y apliquen la Política sobre conflictos de interés durante la vigencia 

de las subvenciones del Fondo Mundial.

¿Qué es RISE?

RISE es un estudio dirigido por un comité 
directivo independiente conformado por 
representantes de la comunidad en los MCP, 
socios de la sociedad civil a nivel mundial 
e investigadores de 13 organizaciones de 
11 países. El comité directivo de RISE fue 
responsable de todos los aspectos del diseño 
del estudio, el desarrollo de indicadores, la 
validación de los resultados y la formulación 
de recomendaciones.
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Todos los participantes fueron informados de los objetivos 
del estudio y dieron su consentimiento por escrito.
Las preguntas de la encuesta fueron elaboradas por el 
comité directivo de RISE y abarcaron temas relacionados 
con la participación significativa de la comunidad en el 
MCP, la participación comunitaria más amplia con el Fondo 

Mundial y el poder de la comunidad para efectuar cambios 
en los procesos del MCP. En la encuesta participaron tres 
categorías de encuestados: 1) miembros comunitarios que 
forman o han formado parte del MCP, 2) miembros no 
comunitarios que forman o han formado parte del MCP, y 3) 
miembros comunitarios comprometidos con la incidencia 
política del Fondo Mundial que no forman parte del MCP. 
Se definió como “comunitarios” a los participantes que 
se auto-identificaron como parte de la sociedad civil o de 
una organización de base comunitaria, una organización 

3. Métodos
3.1 Recopilación de datos
Los datos de este estudio de métodos mixtos dirigido por 
la comunidad proceden de dos fuentes primarias: 1) una 
encuesta electrónica administrada a escala mundial y 2) 
entrevistas en profundidad realizadas en un subconjunto 
de los países encuestados. El estudio RISE recibió la 
determinación de exención de investigación por parte 
del Consejo de Revisión Institucional (Institutional Review 
Board) de la Universidad de Georgetown.

3.1.1 Recopilación de datos cuantitativos: Encuesta
Se utilizó una encuesta electrónica para recopilar datos 
entre mayo y octubre de 2023. La encuesta se distribuyó 
a través de las listas de distribución del Fondo Mundial, 
los contactos del comité directivo y los puntos focales del 
MCP. Además, se pidió a los participantes que reenviaran 
la encuesta a cualquier persona que pudiera estar 
interesada en participar o que proporcionaran al equipo 
de RISE la información de contacto de los participantes 
recomendados. Los datos de contacto sólo se utilizaron para 
comunicarse con los participantes y nunca se almacenaron. 

basada en la fe local o una ONG local. Todos los demás 
tipos de participantes, incluyendo gobiernos, ONG 
internacionales, bilaterales y multilaterales, agencias 
técnicas, sector privado, académicos, etc., se consideraron 
“no comunitarios”. La encuesta se administró con Qualtrics 
y estaba disponible en árabe, inglés, francés, portugués, 
español, ruso y tailandés, con traducciones de la encuesta 
realizadas por un traductor profesional o un hablante nativo. 
La encuesta se probó previamente con varios miembros 
de las poblaciones destinatarias y las observaciones se 
incorporaron a la encuesta final.

Para poder participar en la encuesta, los encuestados 
debían tener 18 años o más, conocer el Fondo Mundial y el 
MCP, y formar parte de la respuesta de salud pública del 
país (centrada en el VIH/Sida, la tuberculosis, la malaria, la 
COVID-19 o los derechos humanos), o ser un representante 
que forma o ha formado parte del MCP. En total, 877 
personas respondieron a la encuesta, y se consideró 
elegibles a 619 de ellas (Fig. 2).

3.1.2 Recopilación de datos cualitativos: Entrevistas en 
profundidad
Entre junio y septiembre de 2023, se realizaron entrevistas 
en profundidad en siete países con un total de 46 
participantes. Los países se seleccionaron intencionalmente 
para incluir una variedad de contextos políticos, sociales 
y geográficos. Los informantes clave se seleccionaron de 

manera intencional entre los participantes de la encuesta 
y se utilizó el muestreo de bola de nieve para reclutar a 
más participantes. En cada país, al menos un participante 
procedía de cada una de las tres poblaciones objetivo 
del estudio (miembros comunitarios del MCP, miembros 
no comunitarios del MCP y miembros comunitarios que 
no forman parte del MCP). Un miembro capacitado del 
equipo del estudio RISE realizó las entrevistas presencial 
o virtualmente, según la ubicación y disponibilidad del 
equipo del estudio. Las entrevistas se grabaron con el 
consentimiento de los participantes, se transcribieron con 
el software Sonix y se tradujeron automáticamente con 
revisión humana. Los entrevistadores de RISE codificaron 
deductivamente las transcripciones utilizando un libro 
de códigos diseñado por ellos para los temas principales 
mediante el software Taguette.

3.2 Participantes 
Los participantes elegibles para la encuesta procedían de 83 
países (Fig. 3), con una media de siete encuestas recogidas 
por país (rango de países 1-79). Los datos de los miembros 
del MCP procedieron de 76 de los 83 países totales. La 
agrupación por países fue menos extrema en el caso de la 
muestra de miembros del MCP (media de cinco encuestas 
por país, rango 1-33).

Las características de los participantes se describen en la 
Tabla 1 y la Tabla 2.

¿Están incluidos y presentes los 
representantes comunitarios y de la 
sociedad civil en las estructuras de 
gobernanza y participan en ellas?
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in Global Fund advocacy who are not on the CCM. “Community” was defined as participants who 
self-identified as being part of civil society or a community-based organization, a local faith-based 
organization, or a local NGO. All other participant types including government, international 
NGOs, bilateral and multilaterals, technical agencies, private sector, academics, etc., were 
considered “Non-Community.” The survey was administered with Qualtrics and was available in 
Arabic, English, French, Portuguese, Spanish, Russian, and Thai, with survey translations 
conducted by a professional translator or native speaker. The survey was pre-tested with several 
members of the target populations and feedback was incorporated into the final survey.   

To be eligible to participate in the survey, respondents had to be 18 years of age or older, had to 
be aware of the Global Fund and the CCM, and had to either be part of the country’s public health 
response (focused on HIV/AIDS, TB, malaria, COVID-19, or human rights) or be a current or 
former CCM representative. Overall, 877 people responded to the survey, and 619 were 
considered eligible (Fig. 2).  

Figure 2. RISE Survey Flowchart 

 

4.1.2 Qualitative data collection: In-depth interviews 
In-depth interviews were conducted across seven countries between June and September 2023 
with a total of 46 participants. Countries were purposefully selected to include a variety of political, 
social, and geographic contexts. Key informants were purposefully selected from survey 
participants and snowball sampling was used to recruit additional participants. In each country, at 
least one participant came from each of the study’s three target populations (community CCM 
members, non-community CCM members, and community members not on the CCM).  Interviews 
were conducted by a trained RISE study member either virtually or face-to-face, depending on 

Fig.2. Diagrama de flujo de la encuesta RISE

Respondieron a la encuesta

Encuestados elegibles*

No comunitariosRepresentantes del MCP

Sector desconocido

No comunitarios

* Incluye respuestas incompletas

Comunitarios

No ha oído hablar del Fondo 
Mundial ni del MCP

No consintió en participar 
en el estudio

Menor de 18 años o edad 
desconocida

N = 61

No participa en la respuesta 
del país a VTM ni en el MCP

Fig.2. Diagrama de flujo de la encuesta RISE
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the study team’s location and availability. Interviews were recorded, with participant consent, 
transcribed with Sonix software, and machine-translated with human review. Transcripts were 
deductively coded by the RISE interviewers using an interviewer-designed codebook for major 
themes in Taguette software.  

4.2 Participants  

Eligible survey participants came from 83 countries (Fig. 3), with an average of seven surveys 
collected per country (country range 1–79). Data from CCM members came from 76 of the 83 
total countries. Country-level clustering was less extreme for the CCM member sample (average 
five surveys per country, range 1–33).  

Figure 3: Countries included in RISE survey 

 

Participant characteristics are described in Table 1 and Table 2.  

Table 1: Survey participant characteristics 
 CCM Representatives  

N = 385 
Non-CCM Community 

N = 234  

Region: % (n)   

Middle & East Africa 31% (121) 47% (109) 

West & North Africa 21% (81) 22% (51) 

Central & South America 14% (53) 12% (28) 

Southern and Southeast Asia 11% (41) 8% (18) 

West & Central Asia 8% (32) 1% (2) 

Fig. 3: Países incluidos en la encuesta RISE

98



Tabla 1: Características de los participantes de la encuesta

Representantes 
del MCP
N = 385

Comunidad que no  
forma parte del MCP

N = 234

África central y oriental

África occidental y del norte

Centro y Sudamérica

Sur y Sudeste de Asia

Asia central y occidental

Europa del Este y del Sur

Sur de África

Caribe

Org. comunitaria o de la sociedad civil

ONG local

Gobierno

Sector privado

ONG internacional

OBF local

Multilateral

Institución académica

Agencia técnica

GBHSH*

Trabajadoras sexuales

Personas que usan drogas inyectables (PUDI)

Personas trans

Jóvenes

31% (121)

21% (81)

14% (53)

14% (53)

8% (32)

8% (31)

3% (13)

2% (7)

31% (121)

21% (81)

14% (53)

14% (53)

8% (32)

8% (31)

3% (13)

2% (7)

2% (7)

24% (94)

28% (108)

14% (55)

9% (36)

8% (29)

6% (24)

3% (11)

47% (109)

22% (51)

12% (28)

8% (18)

1% (2)

4% (10)

4% (10)

1% (8)

71% (166)

45% (105)

N/A

4% (8)

7% (16)

3% (8)

0% (0)

3% (6)

2% (4)

28% (65)

39% (92)

24% (56)

11% (25)

7% (17)

9% (20)

9% (22)

Región: %(n)

Personas que viven con VTM* : n(%)

Estatus de la PC* : % (n)

Sector: %(n)

* VTM = VIH, tuberculosis o malaria; PC = población clave; GBHSH = gays, bisexuales y otros hombres que tienen sexo con hombres

Región: %(n)

Comunidad de defensoría: %(n)

África occidental y del norte

África central y oriental

Centro y Sudamérica

Sur y sudeste de Asia

Asia central y occidental

Sur de África

Miembro comunitario del MCP

Miembro no comunitario del MCP

Activista del Fondo Mundial (no-MCP)

32% (15)

23% (11)

17% (8)

13% (6)

11% (5)

6% (3)

51% (24)

28% (13)

21% (10)

26% (12)

VIH

Tuberculosis

Malaria

Derechos humanos

COVID -19

91% (352)

60% (230)

36% (138)

65% (252)

57% (220)

88% (205)

49% (114)

35% (82)

69% (162)

48% (112)

Tipo: %(n)

Población clave: %(n)

Tabla 2. Participantes de las entrevistas en profundidad

* VTM = VIH, tuberculosis o malaria; PC = población clave; GBHSH = gays, bisexuales y otros hombres que tienen sexo con hombres

Región: %(n)

Comunidad de defensoría: %(n)

África occidental y del norte

África central y oriental

Centro y Sudamérica

Sur y sudeste de Asia

Asia central y occidental

Sur de África

Miembro comunitario del MCP

Miembro no comunitario del MCP

Activista del Fondo Mundial (no-MCP)

32% (15)

23% (11)

17% (8)

13% (6)

11% (5)

6% (3)

51% (24)

28% (13)

21% (10)

26% (12)

VIH

Tuberculosis

Malaria

Derechos humanos

COVID -19

91% (352)

60% (230)

36% (138)

65% (252)

57% (220)

88% (205)

49% (114)

35% (82)

69% (162)

48% (112)

Tipo: %(n)

Población clave: %(n)

Tabla 2. Participantes de las entrevistas en profundidadTabla 2. Participantes de las entrevistas en profundidad

Tabla 1. Características de los participantes de la encuesta

 * VTM = VIH, tuberculosis o malaria; PC = población clave; GBHSH = gays, bisexuales y otros hombres que tienen sexo con hombres
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This representation was described as being deeply important, with respondents describing the 
importance of adequate representation as a strategy for decision-making influence. Indeed, in 
CCMs where decision-making is conducted through majority rule and formal votes, the balance 
of seats was characterized as an important predictor of power; where government representatives 
held the majority of CCM seats, RISE respondents described community members as having 
diminished power. In such contexts, respondents described the need for additional seats to 
represent communities as a key way to increase influence on the CCM. Where CCM 
membership diverged from the requirements in the CCM Eligibility Policy, there was a need to 
ensure that CCMs meet Global Fund requirements around community and KP 
representation on the CCM.   

“When [they changed the] rules for the functioning of the CCM and it changed directly from 
the 30 or so [civil society] members to only six, this greatly limits the votes of civil society, 
because they will always lose to the government. [...] I think about what they have lost as 
power or as being able to decide, to be able to comment, to be able to intervene, because 
there is no longer that possibility.” (Non-CCM Community) 

 

SPOTLIGHT: Adding community seats on a CCM in Southern and Southeast Asia 

 

Qualitative data from a country in the Southern and Southeast 
Asia region showed some important improvements in 
increasing community power on the CCM between funding 
cycles. This country significantly expanded the number of KP 
seats on their CCM to ten representatives, offering a KP seat 
for both adults and youth from each of the major KP groups. 
This was seen as a major step forward:  
 

“We expanded to 10 key population representatives, 
which is I think that’s good because prior to this we 

4. Resultados del estudio 
RISE
4.1 Participación: Inclusión y participación de la 
comunidad
Como mínimo, para que las comunidades participen en 
los procesos del Fondo Mundial, deben estar incluidas 
en las salas donde se toman las decisiones. Los datos del 
estudio RISE constatan un alto nivel de participación de 
las comunidades en los MCP, especialmente de las PC, y 
mejoras recientes en la participación de las comunidades en 
la preparación de la subvención. Los resultados del estudio 
RISE también muestran un alto nivel de participación de las 
comunidades en los comités de los MCP. Los resultados 
del estudio destacan la oportunidad de abordar las 
barreras específicas del contexto para la integración de 
los miembros de los MCP y mejorar la participación activa 

4.1 Resumen: ¿Cuáles son las oportunidades clave para 
fortalecer la participación comunitaria en los MCP?  

4.1.1 Garantizar una representación adecuada de las 
comunidades y poblaciones clave en el MCP

4.1.2 Hacer participar a los representantes 
comunitarios en todas las actividades centrales del 
MCP

4.1.3 Fortalecer los canales de comunicación entre 
los miembros comunitarios del MCP y sus sectores 
constituyentes

4.1.1 Garantizar una representación adecuada de las 
comunidades y poblaciones clave en el MCP 
Los MCP del Fondo Mundial operan como juntas directivas 
compuestas por un grupo de personas que representan 
a sus sectores constituyentes respectivos. Aunque los 
países tienen libertad para determinar el número exacto de 
cupos en el MCP y la composición de sus representantes, 
de acuerdo con la política del Fondo Mundial, todos los 
MCP deben demostrar, como mínimo, que cuentan entre 
sus miembros a las PC y a personas que viven con las tres 
enfermedades y se ven afectadas por ellas, con base en 
consideraciones epidemiológicas y de derechos humanos.

Los resultados del estudio RISE destacan la importancia de 
la representación en los MCP para la participación de las 
comunidades en la toma de decisiones. Dichos resultados 
muestran un alto nivel de representación comunitaria 
(96%) y de las PC (87%) en los MCP. En la mayoría de los 
casos, los representantes de las PC se identificaron como 
hombres gay, bisexuales y otros hombres que tienen 
relaciones sexuales con hombres (GBHSH) (78% de los 
países), seguidos por las trabajadoras sexuales (74%) y las 
personas transgénero (67%) (Fig. 4). Los encuestados del 
estudio RISE señalaron que, en la mayoría de los casos, cada 
sector constituyente del MCP está representado tanto por 
un miembro titular como por un miembro suplente, aunque 
también se mencionaron otras opciones; en general, se 

Figura 4. Proporción de países con al menos un representante de las PC en el 
MCP, dentro de los países con datos de miembros del MCP (n=76)
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This representation was described as being deeply important, with respondents describing the 
importance of adequate representation as a strategy for decision-making influence. Indeed, in 
CCMs where decision-making is conducted through majority rule and formal votes, the balance 
of seats was characterized as an important predictor of power; where government representatives 
held the majority of CCM seats, RISE respondents described community members as having 
diminished power. In such contexts, respondents described the need for additional seats to 
represent communities as a key way to increase influence on the CCM. Where CCM 
membership diverged from the requirements in the CCM Eligibility Policy, there was a need to 
ensure that CCMs meet Global Fund requirements around community and KP 
representation on the CCM.   

“When [they changed the] rules for the functioning of the CCM and it changed directly from 
the 30 or so [civil society] members to only six, this greatly limits the votes of civil society, 
because they will always lose to the government. [...] I think about what they have lost as 
power or as being able to decide, to be able to comment, to be able to intervene, because 
there is no longer that possibility.” (Non-CCM Community) 

 

SPOTLIGHT: Adding community seats on a CCM in Southern and Southeast Asia 

 

Qualitative data from a country in the Southern and Southeast 
Asia region showed some important improvements in 
increasing community power on the CCM between funding 
cycles. This country significantly expanded the number of KP 
seats on their CCM to ten representatives, offering a KP seat 
for both adults and youth from each of the major KP groups. 
This was seen as a major step forward:  
 

“We expanded to 10 key population representatives, 
which is I think that’s good because prior to this we 

Los datos cualitativos de un país de la región del sur y sudeste de 
Asia mostraron algunas mejoras importantes en cuanto al aumento 
del poder comunitario en el MCP entre los ciclos de financiamiento. 
Este país amplió significativamente el número de cupos para las PC 
en su MCP a 10 representantes, ofreciendo un cupo de PC tanto para 
adultos como para jóvenes de cada uno de los principales grupos de 
las PC. Esto se consideró un gran avance:

“Hemos ampliado a 10 el número de representantes de las 
poblaciones clave, lo que considero positivo, ya que antes sólo 
teníamos un representante de las poblaciones clave. El año pasado, 
incorporamos un representante joven por cada población clave, 
reconociendo que las tendencias del VIH afectan cada vez más a la 
población más joven. Nos dimos cuenta de la necesidad de que los 
jóvenes tuvieran una voz fuerte”.(Oficial no comunitario del monitoreo 
estratégico en el MCP)

La comunidad consideró estos cupos adicionales en el MCP como 
una forma importante de equilibrar el poder y de reforzar las voces 
comunitarias dentro del MCP:

“Creo que ha hecho que nuestra reunión del MCP sea más interesante 
y participativa. Diría que todos los participantes tienen la oportunidad 
de hablar, así que no está dominada por los representantes 
gubernamentales y los no gubernamentales. De esta manera,  
se mantiene un equilibrio y todos tienen una dinámica de poder igual, 
por así decirlo.” (Oficial no comunitario del monitoreo estratégico  
en el MCP)

D E S D A C A D O :  Adición de cupos comunitarios a un MCP en el sur y sureste de Asia

destacó la importancia de contar con al menos dos personas 
por cupo en el MCP para garantizar la continuidad, la 
redundancia y una mayor amplitud de conocimientos y 
representación.

Los encuestados describieron la importancia de una 
representación adecuada como una estrategia para influir 
en la toma de decisiones. De hecho, en los MCP en los que 
la toma de decisiones se lleva a cabo mediante la regla de 
mayoría y votaciones formales, el equilibrio de los cupos 
se calificó como un importante factor predictivo del poder. 
Los encuestados del estudio RISE describieron que, en los 
casos en los que los representantes del gobierno ocupaban 
la mayoría de los cupos del MCP, los miembros comunitarios 
veían su poder disminuido. En tales contextos, los 
encuestados señalaron la necesidad de contar con cupos 
adicionales para representar a las comunidades como una 
forma clave de aumentar su influencia en el MCP. Cuando los 
miembros del MCP no cumplían con los requisitos de la 
Política de Elegibilidad del MCP, era necesario garantizar 
que los MCP cumplieran con los requisitos del Fondo 
Mundial respecto a la representación de las comunidades 
y las PC en el MCP.

“Cuando [se cambiaron las] reglas de funcionamiento del MCP y 
se pasó directamente de cerca de 30 miembros [de la sociedad 
civil] a sólo seis, esto limita mucho los votos de la sociedad civil, 
ya que siempre van a perder frente al gobierno. [...] Pienso en 
lo que han perdido en cuanto a poder o capacidad de decidir, 
comentar e intervenir, porque ya no existe esa posibilidad”. 
(Representante no comunitario en el MCP)

Además de la necesidad de contar con cupos que 
representen a las comunidades, algunos encuestados 
describieron desafíos significativos cuando se otorgaba 
un solo cupo a múltiples sectores constituyentes, lo que se 
describió como un silenciamiento efectivo de las necesidades 
específicas de los distintos grupos. Por ejemplo, conceder 
a todas las PC del país un solo cupo en el MCP se describió 
como un obstáculo para defender las diversas perspectivas 
y necesidades de las distintas poblaciones. Aunque en 
algunos casos los representantes pueden representar de 
manera equitativa las diversas perspectivas de sus sectores 
constituyentes, en otros contextos la obtención de cupos 
adicionales específicos para una población se describió 
como un mecanismo para defender mejor las necesidades 
específicas de una población.

de los representantes de la comunidad en todo el trabajo 
de los MCP a lo largo del ciclo de tres años. Además, es 
necesario un mayor apoyo a las consultas con los miembros 
comunitarios fuera del MCP para solicitar mejor las 
perspectivas y prioridades de las personas afectadas por las 
tres enfermedades.

Presos y 
poblaciones 
privadas de 

libertad

Poblaciones 
indígenas

Migrantes Desplazados  
internos

RefugiadosJóvenesGBHSH Trabajadoras 
sexuales

Personas 
transgénero

PUDI
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Figure 5. Proportion of countries with community or KP representatives on CCM 
committees and working groups 

 

Gender Equity on CCMs 

 

Ensuring the full participation of women in all their diversity in CCMs is vital for upholding 

the Global Fund’s stated commitment to gender equality in the 2023–2028 Strategy. Data 

collected by Women4GlobalFund (W4GF) and the International Community of Women 

Living with HIV (ICW) show that there is still important work to be done to achieve 

gender parity on CCMs and ensure that gender-responsive programming is incorporated 

into Funding Requests and grants. Specifically, W4GF researchers noted that in some 

settings women living with HIV (WLHIV) experienced increased financial barriers to 

participation and exclusion from decision-making meetings.20 Key informants reported 

that women’s priorities were taken off Funding Requests, despite being included in earlier 

lists of funding priorities. 21  

 

Figura 5. Proporción de países con representantes de las comunidades 
o de las PC en los comités y grupos de trabajo del MCP

“Como parte del sector juvenil, no se nos ha otorgado un 
cupo de pleno derecho [en el MCP], sólo participamos en los 
comités y permanecemos como miembros cooptados... Pero 
siempre nos han dicho [que somos] un grupo minoritario, 
que no necesitamos ese cupo. Pueden colocarnos dentro las 
poblaciones clave, pueden colocarnos dentro los marginados, 
en fin, en todas partes... Vaya, todo el mundo dice lo mismo". 
(Representante de la comunidad de jóvenes en el MCP)

Aunque RISE constató que la mayoría de los MCP contaban 
entre sus miembros con una sólida representación de 
las comunidades, en algunos países los encuestados 
describieron desafíos para garantizar la representación 
comunitaria. En algunos contextos, los actores 
gubernamentales eliminaron activamente los cupos 
comunitarios del MCP, lo que se percibió como una 
estrategia para romper los bloques de voto de la sociedad 
civil o para minimizar la influencia de las comunidades en la 
programación y la gobernanza. En otros países, se describió a 
los actores gubernamentales como directa o indirectamente 
involucrados en la selección de los representantes 
comunitarios, o ellos mismos cubrían los cupos del MCP 
destinados a las comunidades, las PC o las personas afectadas 
por las tres enfermedades. Algunos encuestados destacaron 

la importancia de seleccionar, y luego proporcionar 
formación, a representantes que puedan actuar de forma 
independiente y tengan la capacidad de abogar eficazmente 
por las prioridades de la comunidad.

Una herramienta importante para garantizar una 
representación comunitaria equitativa fue el conocimiento y 
comprensión por parte de los miembros del MCP sobre las 
políticas del Fondo Mundial en materia de estructuración 
de los MCP. En varios casos, los encuestados del MCP 
describieron que existe confusión respecto a la proporción 
de cupos destinados a actores no gubernamentales, 
qué sectores son elegibles para ocupar un cupo no 
gubernamental, quién tiene la facultad de tomar decisiones 
sobre las estructuras del MCP y quién no es elegible 
para prestar servicio debido a conflictos de intereses (CI) 
potenciales o reales. La mediación de la Secretaría se 
describió como una herramienta valiosa para abordar los 
desafíos de gobernanza de los MCP, y los encuestados 
identificaron una necesidad urgente de que la Secretaría 
del Fondo Mundial continúe mediando en los conflictos de 
gobernanza, aclare los requisitos de los MCP y garantice 
de manera proactiva la representación de la comunidad en 
los MCP, en consonancia con las políticas de los MCP.

Equidad de género en los MCP

Es crucial garantizar la plena participación de las mujeres en toda su diversidad en los MCP para mantener el 
compromiso del Fondo Mundial con la igualdad de género declarado en la Estrategia 2023-2028. Datos recopilados 
por Women4GlobalFund (W4GF) y la Comunidad Internacional de Mujeres Viviendo con VIH/SIDA (ICW) revelan 
que aún queda mucho por hacer para lograr la paridad de género en los MCP y asegurar la integración de la 
programación con perspectiva de género en las solicitudes de financiamiento y las subvenciones. En concreto, las 
investigaciones de W4GF han identificado que, en algunos entornos, las mujeres que viven con VIH (MVVIH) enfrentan 
mayores obstáculos financieros para participar y son excluidas de las reuniones de toma de decisiones.15 Informantes 
clave han señalado que las prioridades de las mujeres se eliminaron de las Solicitudes de Financiamiento, a pesar de 
haber sido incluidas en listas anteriores de prioridades de financiamiento.15

El uso de evaluaciones de género es una herramienta clave gracias a la cual las comunidades pueden identificar 
brechas en la programación de género actual. El Fondo Mundial recomienda enfáticamente que las Solicitudes 
de Financiamiento se fundamenten en una evaluación de género.16 Es crucial que los diálogos con los actores 
clave en el país informen esta evaluación de género, la cual debe ser diseñada con la plena participación de mujeres, 
niñas, personas trans y comunidades de género diverso. El PRT observó que, en el marco del CS7, se realizaron más 
evaluaciones de género que en ciclos de financiamiento anteriores, pero lamentablemente los resultados de las 
evaluaciones “no se reflejaron adecuadamente en las Solicitudes de Financiamiento o no se utilizaron en absoluto”.17 

El Marcador de Igualdad de Género del Fondo Mundial también es una herramienta clave para dar seguimiento a la 
calidad y el uso de las evaluaciones de género en la elaboración de las Solicitudes de Financiamiento; sin embargo, los 
datos no están disponibles públicamente.

Para abordar estas brechas, es fundamental trabajar para garantizar la igualdad de género en los MCP. Esto 
incluye aumentar la representación de las mujeres y de las organizaciones de mujeres en los MCP y en las consultas 
comunitarias.18 Los cupos de representación en los MCP deben considerar la diversidad de identidades de las mujeres 
en su totalidad, incluyendo a mujeres indígenas, niñas adolescentes y mujeres jóvenes, mujeres transgénero y personas 
con otras identidades de género. El Fondo Mundial puede respaldar este esfuerzo haciendo cumplir las direwctrices 
para lograr una equidad de género significativa y la plena participación de las mujeres en los espacios de los MCP.18 

Asimismo, el Fondo Mundial puede hacer públicos los resultados del Marcador de Igualdad de Género, para 
mejorar la transparencia en torno a la calidad y la aceptación de las evaluaciones de género, lo que facilitaría un mejor 
activismo para la programación de género.

A pesar de su importancia en muchos países, el número de 
cupos en el MCP no siempre ha sido suficiente para garantizar 
una participación comunitaria significativa. Mientras que en 
algunos países la votación en el MCP es una práctica común, 
en otros contextos la toma de decisiones rara vez se realiza 
mediante una votación formal. En su lugar, las decisiones 
se toman mediante procesos de construcción de consenso 
menos formales, lo que puede vulnerar las dinámicas de 
poder, resultando en una construcción de consenso opaco 
y en otras formas de exclusión incidental. A pesar de estar 
representados adecuadamente en el MCP, los representantes 
en estos contextos informaron de desafíos en su capacidad 
para abogar por las prioridades de la comunidad mediante 
procesos estructurados, y la necesidad de aumentar la 
transparencia y la rendición de cuentas en los procesos  
del MCP.

Por último, muchos MCP delegan la autoridad en comités 
y grupos de trabajo, como los comités de monitoreo 
estratégico de las subvenciones, movilización de recursos 
y ética. Con frecuencia se incluyen representantes de 
las comunidades en los comités, siendo más común en 
el comité de monitoreo estratégico (84% de los países 
contaban con un miembro de las comunidades o de las PC), 
seguido por el comité ejecutivo (74%). Era menos probable 
que las comunidades fueran incluidas en los comités de 
finanzas (Fig. 5). A pesar de la alta representación, los 
resultados del estudio RISE identificaron la necesidad 
de mejorar la calidad de la participación comunitaria en 
los comités mediante más cursos de introducción y una 
mayor formación para preparar a los miembros para sus 
roles. En particular, muchos MCP están dirigidos por 
una secretaría o comité ejecutivo, a menudo liderado 

por representantes gubernamentales. En esos casos, 
garantizar la transparencia y la consideración de las 
observaciones en las decisiones fundamentales sobre el 
funcionamiento del MCP se identificó como una necesidad 
importante, dado el papel central de la Secretaría en la 
determinación de la línea de trabajo del MCP y la gestión del 
financiamiento para su funcionamiento.

4.1.2 Hacer participar a los representantes comunitarios 
en todas las actividades centrales del MCP
La Política de Elegibilidad del MCP del Fondo Mundial 
establece que los representantes del MCP tienen diversas 
funciones clave a lo largo del ciclo de tres años, entre las que 
se incluyen la elaboración de la Solicitud de Financiamiento, 
la selección de los RP y la organización del monitoreo 
estratégico de la subvención.6 Cabe destacar que, mientras 
que la preparación de la subvención se lleva a cabo como 
una negociación legal entre los RP seleccionados y la 
Secretaría, la Política de Elegibilidad del MCP exige que las 
comunidades participen a lo largo de todo el ciclo de vida 
de la subvención.

De acuerdo con los participantes encuestados, la 
participación de los representantes de los MCP alcanzó 
su punto máximo al inicio del ciclo, con un 83% de los 
encuestados que habían participado en la elaboración 
de la Solicitud de Financiamiento. La participación en la 
elaboración de la Solicitud de Financiamiento generalmente 
incluyó la participación en diálogos nacionales y consultas 
comunitarias, y en algunos contextos, implicó trabajar 
directamente con equipos de redacción, desarrollar 
propuestas detalladas para programas y calcular los costes 
de las prioridades comunitarias.

Monitoreo 
estratégico

Ejecutivo Desarrollo de 
programas/
Movilización 
de recursos

Ética Finanzas
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A pesar de los altos niveles de participación en esta fase, 
algunos representantes comunitarios del MCP consideraron 
que el proceso de Solicitud de Financiamiento era técnico 
y opaco, lo que dificultaba la participación en él. De 
hecho, las prioridades nacionales solían ser entregadas 
a un equipo de redacción, a menudo un grupo pequeño 
con consultores de redacción que, según se percibía, 
no siempre representaban adecuadamente las voces 
comunitarias. En algunos países, los encuestados del 
estudio RISE describieron que las prioridades comunitarias 
eran ignoradas, o aceptadas y posteriormente eliminadas 
de la Solicitud de Financiamiento.

“La mañana del domindo, recibí un correo electrónico [con 
las solicitudes de financiamiento] que nos enviaron a todos 
para que las revisáramos y aprobáramos. Dije, ‘Ah, está 
bien’. [...] Dios mío. El consultor había dado la orientación 
de que, en lugar de tener dispersos los módulos de las 
OSC [organizaciones de la sociedad civil], los reuniéramos 
todos bajo el rubro de Derechos Humanos, [...] y todo se 
había puesto por encima del monto asignado. Estábamos 
en ceros. Era domingo por la mañana. Salté de la cama y 
me dije, ‘Esto no puede ser’. Así que [escribí rápidamente 
a nuestro grupo de la sociedad civil] y les dije, ‘Por favor, 
revisen esta solicitud. Algo no está bien’”. (Representante 
de la comunidad de TB en el MCP)

Como resultado, era evidente la necesidad de establecer 
vías que permitieran a las comunidades participar en 
el desarrollo de las solicitudes de financiamiento, más 
allá de las consultas o el diálogo nacional. Estas vías 
podrían incluir canales de comunicación directa entre los 
consultores del equipo de redacción y los representantes 
comunitarios, o podrían implicar la asignación de 

consultores específicos para defender las prioridades de 
la comunidad. Los encuestados también destacaron la 
necesidad de un compromiso continuado más allá de la 
fase de Solicitud de Financiamiento, para garantizar que 
las prioridades comunitarias se incluyeran finalmente en 
la(s) subvención(es).

“Es interesante eso del proceso de redacción. Nos dicen, 
‘Hemos contratado consultores para dirigir la redacción’, 
pero son más gente del gobierno. Nos dicen, ‘Perdón 
sociedad civil, no podemos apoyarlos. En el equipo 
de consultores no tenemos quien pueda articular sus 
cuestiones’. Eso significa que, como OSC, no tenemos 
consultores que hablen por nosotros”. (Representante de la 
comunidad de TB en el MCP)

Resulta alentador que varios encuestados hayan 
informado que la apertura del ciclo de subvenciones 
ha mejorado gradualmente en comparación con 
ciclos anteriores. En particular, el énfasis que el Fondo 
Mundial ha puesto en la participación de las comunidades 
durante la preparación de la subvención parece haber 
surtido efecto en algunos países, donde los representantes 
de las comunidades han recibido observaciones y 
actualizaciones con mayor regularidad. No obstante, los 
resultados del estudio RISE muestran que la participación 
general en las fases posteriores del ciclo de subvenciones, 
como la preparación de la subvención, las revisiones 
y el monitoreo estratégico, ha experimentado una 
disminución en general. Es notable que, en estas últimas 
fases del ciclo de subvención, la participación disminuyó 
significativamente más entre los representantes 
comunitarios del MCP que entre los miembros no 
comunitarios (Fig. 6).

Figura 6. Proporción de representantes de los MCP que afirman haber participado 
en etapas clave a lo largo del ciclo

  diferencia significativa, valor p < 0,05

“[Las poblaciones clave] sólo se involucraron muy al 
principio en las fases iniciales. A medida que la aplicación 
avanzaba [...] lo fueron abandonando, más que nada, como 
si no fueran bienvenidas. Luego les resultaba muy difícil y 
estigmatizante enfrentarse a eso. Así que hacia el final, la 
verdad, sólo estábamos teniendo estas otras participaciones 
paralelas que no eran mucho oficialmente, sobre todo hacia 
el final. Al principio hubo consultas muy enriquecedoras, pero 
no hacia el final, que es cuando más importa”. (Miembro 
comunitario que no forma parte del MCP)

Si bien la participación de la comunidad es fundamental  
a lo largo del ciclo de la subvención, la escasa participación 
de los representantes comunitarios del MCP en el monitoreo 
estratégico de la subvención plantea posibles conflictos, dado 
el papel predominante del gobierno como RP. De hecho, sin 
una fuerte participación de los representantes comunitarios, 
el monitoreo estratégico de la implementación puede quedar 
en manos de los representantes del sector público, lo que les 
permitiría supervisar su propio desempeño.

Además, las formas en que los representantes de 
la comunidad participaron en el ciclo de vida de la 
subvención fueron significativamente diferentes de las 
de los representantes no comunitarios, con una menor 
posibilidad de que las comunidades participaran en 
la toma de decisiones formalizadas y procesables. 
Por ejemplo, en la elaboración de la Solicitud de 
Financiamiento, a los miembros comunitarios del MCP 
se les pedía con más frecuencia que expusieran las 
prioridades de la comunidad en comparación con otros 
miembros del MCP; sin embargo, participaban menos 
en otros aspectos críticos de la elaboración, como la 
redacción de presupuestos y planes de trabajo. Además, 
era mucho menos probable que revisaran la Solicitud 
de Financiamiento final antes de su presentación. 
Durante el monitoreo estratégico de la subvención, era 
mucho menos probable que las comunidades revisaran 
el desempeño del RP gubernamental (“RP 1”) que los 
miembros no comunitarios del MCP (Tabla 3).

Tabla 3. Tipos de participación de los miembros del MCP a lo largo del ciclo  
de subvención por estatus comunitario

Elaboración de la Solicitud de Financiamiento	 82.5%	 85.1%	 .93 

   Discusión de las necesidades, brechas y prioridades	 87.0%	 87.6%	 .98

   Presentación de evidencia comunitaria	 86.5%	 60.8%	 <.001*

   Elaboración del plan de trabajo	 45.4%	 52.6%	 .46 

   Elaboración del presupuesto	 30.4%	 40.2%	 .22

   Revisión del documento final antes de presentarlo	 54.1%	 69.1%	 .04*

Preparación de la subvención	 45.3%	 60.9%	 .02*

   Discusión de las necesidades, brechas y prioridades	 87.3%	 85.1%	 .87

   Presentación de evidencia comunitaria	 80.9%	 58.2%	 <.01*

   Elaboración del plan de trabajo	 44.6%	 52.2%	 .61

   Elaboración del presupuesto	 34.6%	 38.8%	 .19

   Revisión del documento final antes de presentarlo	 61.8%	 77.6%	 .09

Actividades de monitoreo estratégico	 46.6%	 68.8%	 <.001*

   Revisión del desempeño de los RP gubernamentales 	 51.4%	 72.0%	 .01* 

   o del sector público	
   Revisión del desempeño de los RP no gubernamentales 	 58.6%	 58.7%	 .92

   Revisión del desempeño de los SR y SSR  	 61.3%	 70.7%	 .33

   (subreceptores y sub-subreceptores)

* diferencia significativa, p <.05

Representante 
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towards the end. But in the beginning there were very rich consultations, but not towards 
the end where it matters most.” (Non-CCM Community Member) 

While community engagement is critical through the grant cycle, weak community CCM 
representative engagement in grant oversight poses potential conflicts, given the prevalent role 
of government as a PR. Indeed, without strong engagement from community representatives, 
implementation oversight may effectively be left to public sector representatives to oversee their 
own performance. 

 

 

 

 

Figure 6. Proportion of CCM representatives reporting having participated in key stages 
throughout the cycle 

 

 

Additionally, the ways that community representatives participated in the grant life cycle were 
significantly different from non-community representatives, with communities less likely to be 
involved in formalized and actionable decision-making. For instance, in Funding Request 
development community CCM members are more often asked to present on community priorities 
compared to other CCM members but less often involved in other critical aspects of development 
like writing budgets and work plans, and significantly less likely to review the final Funding 
Request before submission. During grant oversight, communities were significantly less likely 
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La participación de la comunidad a lo largo del ciclo de 
subvención es fundamental para promover la inclusión 
de las prioridades comunitarias más allá de la Solicitud 
de Financiamiento y en el acuerdo final de subvención. 
Las comunidades han expresado su frustración por no ser 
incluidas en las conversaciones sobre la preparación de la 
subvención y, en varios casos, han manifestado  
su desconocimiento respecto a qué actividades se 
incluían en las subvenciones finales. Estos resultados 
sugieren la necesidad de que los representantes de los 
MCP y sus sectores constituyentes comunitarios tengan 
fácil acceso a los documentos de las subvenciones, a fin de 
poder cumplir con su función de monitoreo estratégico. 
Actualmente, el Fondo Mundial no publica ningún 
documento de las subvenciones en su sitio web público.

4.1.3 Fortalecer los canales de comunicación entre 
los miembros comunitarios del MCP y sus sectores 
constituyentes
Los representantes del MCP no se eligen como 
individuos, sino como representantes de un sector 
constituyente específico. Como representantes de 
sus comunidades, los miembros del MCP tienen la 
responsabilidad fundamental de organizar consultas 
con los sectores constituyentes, las cuales ofrecen a los 
miembros comunitarios la oportunidad de compartir 
sus prioridades y describir los problemas con la 
programación existente. De acuerdo con la Política del 
MCP del Fondo Mundial, las consultas deben llevarse a 
cabo a lo largo del ciclo de tres años y deben ofrecer a 

las comunidades la oportunidad de recibir información 
y realizar observaciones para fortalecer el desempeño 
del programa. Para tener éxito, estas consultas deben 
ser frecuentes, inclusivas y accesibles a los actores clave 
comunitarios pertinentes.

Entre los encuestados de la comunidad, la mayoría sabía 
quién era el representante de su sector constituyente en 
el MCP (70%) y aproximadamente la mitad (43%) estaba 
“satisfecha” o “muy satisfecha” con su representante en 
el MCP. Los resultados del estudio RISE mostraron que, 
en general, las consultas del MCP con la comunidad 
eran frecuentes: la mayoría de los participantes 
afirmaron que se les consultaba varias veces al año y un 
12% afirmó que se les consultaba más de una vez al mes 
(Fig. 7). Sin embargo, en determinadas situaciones, 
es necesario ampliar el alcance de las consultas 
comunitarias. Los resultados de la encuesta RISE 
muestran que el 27% de los encuestados informaron no 
haber participado nunca en las consultas, o participaban 
una vez al año o con menor frecuencia. La mayoría de 
los miembros comunitarios estaban ansiosos de tener 
mayor participación con el Fondo Mundial, y el 50% 
de los participantes afirmaron que su participación 
actual con el Fondo Mundial era demasiado escasa 
y que les gustaría involucrarse más. Es de notar que 
los miembros comunitarios que participaban con 
mayor regularidad en las consultas tenían mayores 
probabilidades de sentirse satisfechos con su 
representante en el MCP.

Muchos de los encuestados describieron esfuerzos 
sustanciales y estructurados para hacer participar 
a la comunidad a lo largo del ciclo de tres años. 
Algunos MCPs incluso compartieron regularmente 
los borradores de las solicitudes de financiamiento 
con los actores clave externos a lo largo del proceso 
de redacción. Sin embargo, los datos del RISE 
mostraron importantes oportunidades para apoyar 
mejor una participación más amplia de la comunidad 
con el MCP. Para tener una mejor participación con 
el MCP, la comunidad solicitó un mejor intercambio 
de información por parte del MCP, más formación y 
desarrollo de capacidades, consultas más frecuentes y 
financiamiento para la participación (Fig. 8).

Una cuarta parte de los participantes comunitarios en la 
muestra realizara en el estudio RISE había participado 
alguna vez en la selección o elección de un representante 
del MCP (25%). Entre aquellos que participaron en las 
elecciones, el 58% consideraba que el proceso era 
“justo” o “muy justo”.  Los miembros comunitarios que 
pensaban que el proceso de selección era justo tenían 
mayores probabilidades de sentirse satisfechos con 
su representante en el MCP. Los datos del RISE sugieren 
que una participación más frecuente en el MCP y la 
implementación de procesos de selección del MCP más 
justos y transparentes pueden ser factores importantes 
para aumentar la satisfacción de la comunidad con el 
funcionamiento del MCP.

4.2 Equipamiento: Acceso a herramientas, 
información, financiamiento y recursos
Una participación significativa requiere que los 

representantes comunitarios no sólo estén presentes en 
los espacios de toma de decisiones, sino que también 
tengan acceso a las herramientas, datos y recursos 
necesarios para poder contribuir de manera activa. Los 
resultados del estudio RISE reflejan el gran interés de las 
comunidades por participar de manera más profunda y 
su determinación de superar cualquier barrera personal 
e institucional que se oponga a este objetivo. Se han 
identificado tres oportunidades para capacitar esta 
participación. En primer lugar, los representantes de 
las comunidades y sus sectores constituyentes deben 
contar con recursos suficientes para participar en todos 
los procesos del MCP. En segundo lugar, deben tener 
acceso a los documentos, análisis, informes y datos en 
un formato accesible. Por último, las comunidades se 
beneficiarían de más cursos de introducción, y una mayor 
mentoría y desarrollo de capacidades para mejorar su 
eficacia e impacto.

Figura 7. Frecuencia de las consultas del MCP con las comunidades

4.2 Resumen: ¿Qué se necesita para equipar 
mejor a los representantes comunitarios 
y de la sociedad civil en los MCP para una 
participación significativa?

4.2.1 Fortalecimiento del apoyo a las consultas 
y la participación

4.2.2 Mayor transparencia y acceso para el 
monitoreo estratégico de las subvenciones

4.2.3 Mejora de los cursos de introducción 
y el apoyo técnico a los representantes 
comunitarios

Figura 8. Estrategias para mejorar la participación del MCP con los miembros 
comunitarios fuera del MCP
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less frequent basis. Most community members were eager to engage more with the Global Fund, 
with 50% of participants reporting that their current engagement with the Global Fund is too little 
and they would like to be more involved. Notably, community members who were more 
regularly engaged with consultations were significantly more likely to be satisfied with 
their CCM representative.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 7. Frequency of CCM consultations with communities 

 

Many respondents described substantive and structured efforts to engage with the 
community throughout the three-year cycle. Some CCMs even regularly shared Funding 
Request drafts with interested external stakeholders throughout the writing process. However, 
RISE data showed important opportunities to better support broader community engagement with 
the CCM. In order to be better engaged with CCM, the community requested better information 
sharing from the CCM, more training and capacity building, more frequent consultations, and 
funding to participate (Fig. 8). 
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Figure 8. Strategies to improve CCM engagement with community members outside of the 
CCM 

   

 

About half of community participants in the RISE sample had ever participated in the selection or 
election of a CCM representative (25%). Among those that participated in elections, 58% thought 
the process was “fair” or “very fair.” Community members who thought the selection process 
was fair were more likely to be satisfied with their CCM representative. RISE data suggest 
that more frequent engagement with the CCM and holding fairer and more open CCM selection 
processes can be important factors in increasing community satisfaction with CCM functioning.  

 

5.2 Equipping: Access to tools, information, funding, and resources 

Meaningful participation requires that community representatives be not only present in decision-
making spaces, but also that they have access to the tools, data, and resources needed to actively 
contribute. RISE findings highlight broad interest from communities in deepening their 
participation and a determination to overcome any personal and institutional barriers to this aim.  
Three opportunities were identified to capacitate this engagement. First, community 
representatives and their constituencies must be sufficiently resourced to engage in all CCM 
processes. Secondly, they must have access to documents, analyses, reports, and data in an 
accessible format. And finally, communities would benefit from greater onboarding, mentorship, 
and capacity building to improve their effectiveness and impact. 

5.2 Summary: What is needed to better equip civil society and community CCM 
representatives for meaningful engagement? 
 
5.2.1 Strengthened support for consultations and engagement 
5.2.2 Greater transparency and access for grant oversight 
5.2.3 Improved onboarding and technical support for community representatives 

Mejor compartición de información

Formación o capacitación
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en consultas

Otros

1918



4.2.1 Fortalecimiento del apoyo a las consultas y la 
participación
Los miembros comunitarios actúan como representantes 
de los MCP de forma voluntaria, por lo tanto, no son 
contratados formalmente ni reciben remuneración como 
empleados. El Fondo Mundial brinda un importante 
apoyo financiero para cubrir los costes operativos de los 
MCP, mismos que la Secretaría presupuesta de manera 
independiente a la subvención. Este financiamiento 
proporciona recursos fundamentales para facilitar las 
operaciones y actividades del MCP, que incluyen el 

Figura 9. Desafíos experimentados por los representantes del MCP,  
de acuerdo a su estatus de comunidad y de PC

Figura 9. Desafíos experimentados por los representantes del MCP, de acuerdo a su estatus de 
comunidad y de PC
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5.2.1 Strengthened support for consultations and engagement  

Community members serve as CCM representatives on a volunteer basis, and as such are not 
formally retained or paid as employees. The Global Fund provides important financial support for 
the operational costs of CCMs, which is budgeted by the Secretariat separately from grant 
funding. This funding provides essential resources to facilitate the CCM’s operation and activities, 
including oversight, constituency engagement, alignment with country structures and processes, 
and capacity building27. 

Overall, 48% of CCM representatives described the available financial support permitted them to 
participate in CCM activities with no financial challenges. However, others reported substantive 
financial and logistical challenges to participation, with community and KP representatives the 
most impacted by these barriers (Fig. 9). Community CCM members were significantly more likely 
to report a lack of funding as a barrier to participation, while non-community CCM members were 
more likely to report being “too busy” to participate. Commonly reported financial difficulties 
included needing to take time off work, having to pay for travel, or having to purchase other 
supplies. Community representatives were significantly more likely to have to take time off work 
to attend CCM meetings (Fig. 10). In contexts where representatives are salaried employees with 
funded participation, their own organizations may experience disruptions or challenges backfilling 
employee time. 

 

Figure 9. Challenges experienced by CCM representatives, by community and KP status. 
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In particular, the Funding Request development process was at times described as creating a 
financial burden for community representatives, who reported receiving inadequate 
financial support for their time and expenses. Where the Global Fund provides funding for 
community consultations and CCM operations, disbursements were at times delayed or 
insufficient. While 73% of community CCM members reported that the community receives 
financial support for participating in consultations, 72% of those said the level of support was not 
sufficient. In some cases, a lack of transparency led respondents to perceive a lack of funding as 
an intentional attempt to exclude community CCM representatives.   

“Some of the reasons [there is no support to participate in the Funding Request writing] I 
may not know, but from what I saw, it’s to deny them the opportunity to bargain for what 
they want. You make them be vulnerable: they can’t afford to travel to the sites, to sit in 
writing. If they have to travel, they can’t travel every day because it’s costly. When you’re 
in a hotel here, you can’t get cheap food. You have to eat there, so you end up giving up. 
But that’s a technique of making you vulnerable and you give up by yourself.” (Non-CCM 
Community Member, Middle & Eastern Africa) 

 
Figure 10. Types of financial barriers to CCM participation  

  diferencia significativa, valor p < 0,05
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Figura 10. Tipos de barreras financieras a la participación en el MCP 

monitoreo estratégico, la participación de los sectores 
constituyentes, la alineación con las estructuras y procesos 
del país, y el desarrollo de capacidades.19

En general, el 48% de los representantes del MCP 
informaron que el apoyo financiero disponible les permitía 
participar en las actividades del MCP sin ningún desafío 
financiero. Sin embargo, otros reportaron importantes 
desafíos financieros y logísticos para su participación, 
siendo los representantes comunitarios y de las PC los más 
afectados por estas barreras (Fig. 9). Era más probable 

que los miembros comunitarios del MCP señalaran 
la falta de financiamiento como un obstáculo para su 
participación, mientras era más probable que los miembros 
no comunitarios del MCP indicaran estar “demasiado 
ocupados” para participar. Entre las dificultades económicas 
más comunes se incluían la necesidad de ausentarse del 
trabajo, tener que pagar viajes o tener que comprar otros 
suministros. Los representantes comunitarios tenían muchas 
más probabilidades de tener que ausentarse del trabajo 
para asistir a las reuniones del MCP (Fig. 10). En contextos 
donde los representantes son empleados asalariados 
con participación financiada, sus propias organizaciones 
pueden experimentar interrupciones o desafíos para cubrir 
el tiempo de los empleados durante su ausencia.

En particular, el proceso de elaboración de la Solicitud  
de Financiamiento se describió en ocasiones como una 
carga financiera para los representantes comunitarios, 
quienes reportaron recibir un apoyo financiero 
inadecuado por su tiempo y gastos. En los casos en 
los que el Fondo Mundial proporciona financiamiento 
para las consultas comunitarias y las operaciones del 
MCP, los desembolsos a veces se han retrasado o han 
sido insuficientes. Aunque el 73% de los miembros 
comunitarios de los MCP informaron que la comunidad 
recibe apoyo financiero para participar en las consultas, 
el 72% de ellos dijeron que el nivel de apoyo no era 
suficiente. En algunos casos, la falta de transparencia 

ha llevado a los encuestados a percibir la falta de 
financiamiento como un intento intencional de excluir a los 
representantes comunitarios del MCP.

"Es posible que no conozca algunas de las razones [por 
las que no hay apoyo para participar en la redacción de 
la Solicitud de Financiamiento], pero por lo que he visto, 
eso se hace para negarles la oportunidad de negociar lo 
que quieren. Los hacen vulnerables: no pueden permitirse 
viajar a los sitios, ni sentarse a escribir. Si tienen que viajar, 
no pueden hacerlo todos los días porque cuesta mucho. 
Cuando estás en un hotel aquí, no puedes conseguir comida 
económica. Tienes que comer ahí y al final terminas dándote 
por vencido. Es como una táctica para dejarte vulnerable 
y que tú mismo te rindas". (Miembro comunitario que no 
forma parte del MCP)

Además de obstaculizar las consultas, las barreras 
financieras también han surgido como un desafío para 
la supervisión programática. Una parte importante del 
monitoreo estratégico de las subvenciones se lleva a cabo 
mediante visitas sobre el terreno, lo que requiere que 
los representantes del MCP viajen por todo el país. Sin 
embargo, los encuestados comunitarios han descrito haber 
realizado trabajo no remunerado, haber cubierto los gastos 
de viaje de su propio bolsillo, y haber tenido que comer y 
dormir en lugares diferentes a los demás representantes del 
MCP durante los viajes de monitoreo estratégico.
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In addition to acting as a barrier to consultations, financial barriers also emerged as a 
challenge to programmatic oversight. A major part of grant oversight is accomplished through 
site visits, requiring CCM representatives to travel across the country, yet community respondents 
described doing unpaid work, paying for travel out-of-pocket, and having to eat and sleep in 
separate venues from other CCM representatives during oversight travel.   

“Oversight is part of our core functions at the CCM [...] and that is something we have 
been doing, painfully.  [...] It is partly the government's business and partly Global Fund's 
business to ensure that there are enough resources and allocations for the board 
members to do that oversight role effectively. But it has reached the point of discouraging 
some colleagues to be able to do that. For example, I will send you to a different province 
away from here. But your welfare during that travel is more or less not there [...] It means 
that a CCM member has to top up from out of their own pocket.” (Current PLHIV CCM 
Community Representative) 
 

Ensuring adequate funding for CCM engagement is a key priority. Global Fund-supported 
funding streams are provided for community participation and are of critical importance to 
ensuring community members are able to attend CCM meetings. These funds are usually 
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  diferencia significativa, valor p < 0,05

Figura 9. Desafíos experimentados por los representantes del MCP, de acuerdo a su estatus de 
comunidad y de PC

 

26 

5.2.1 Strengthened support for consultations and engagement  

Community members serve as CCM representatives on a volunteer basis, and as such are not 
formally retained or paid as employees. The Global Fund provides important financial support for 
the operational costs of CCMs, which is budgeted by the Secretariat separately from grant 
funding. This funding provides essential resources to facilitate the CCM’s operation and activities, 
including oversight, constituency engagement, alignment with country structures and processes, 
and capacity building27. 

Overall, 48% of CCM representatives described the available financial support permitted them to 
participate in CCM activities with no financial challenges. However, others reported substantive 
financial and logistical challenges to participation, with community and KP representatives the 
most impacted by these barriers (Fig. 9). Community CCM members were significantly more likely 
to report a lack of funding as a barrier to participation, while non-community CCM members were 
more likely to report being “too busy” to participate. Commonly reported financial difficulties 
included needing to take time off work, having to pay for travel, or having to purchase other 
supplies. Community representatives were significantly more likely to have to take time off work 
to attend CCM meetings (Fig. 10). In contexts where representatives are salaried employees with 
funded participation, their own organizations may experience disruptions or challenges backfilling 
employee time. 

 

Figure 9. Challenges experienced by CCM representatives, by community and KP status. 
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In particular, the Funding Request development process was at times described as creating a 
financial burden for community representatives, who reported receiving inadequate 
financial support for their time and expenses. Where the Global Fund provides funding for 
community consultations and CCM operations, disbursements were at times delayed or 
insufficient. While 73% of community CCM members reported that the community receives 
financial support for participating in consultations, 72% of those said the level of support was not 
sufficient. In some cases, a lack of transparency led respondents to perceive a lack of funding as 
an intentional attempt to exclude community CCM representatives.   

“Some of the reasons [there is no support to participate in the Funding Request writing] I 
may not know, but from what I saw, it’s to deny them the opportunity to bargain for what 
they want. You make them be vulnerable: they can’t afford to travel to the sites, to sit in 
writing. If they have to travel, they can’t travel every day because it’s costly. When you’re 
in a hotel here, you can’t get cheap food. You have to eat there, so you end up giving up. 
But that’s a technique of making you vulnerable and you give up by yourself.” (Non-CCM 
Community Member, Middle & Eastern Africa) 

 
Figure 10. Types of financial barriers to CCM participation  

  diferencia significativa, valor p < 0,05
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“El monitoreo estratégico forma parte de nuestras funciones 
principales en el MCP [...] y eso es algo que hemos estado 
haciendo, con dificultades. [...] En parte le toca al gobierno 
y en parte le toca al Fondo Mundial asegurarse de que haya 
suficientes recursos y asignaciones para que los miembros 
de la junta directiva puedan desempeñar esa función de 
monitoreo estratégico de forma eficiente. Pero se ha llegado 
al punto de desalentar a algunos colegas a hacerlo. Por 
ejemplo, ‘Te voy a mandar a otra provincia lejos de aquí’. 
Pero tu bienestar durante el viaje más o menos ni existe [...] 
Eso quiere decir que un miembro del MCP termina cubriendo 
los gastos de su propio bolsillo”. (Representante de la 
comunidad de PVVIH en el MCP)

Garantizar el financiamiento adecuado para la 
participación del MCP es una prioridad clave. Los flujos 
de financiamiento respaldados por el Fondo Mundial 
se proporcionan para la participación comunitaria 
y son de vital importancia para garantizar que los 
miembros comunitarios puedan asistir a las reuniones 
del MCP. Por lo general, estos fondos se desembolsan a 
través del RP. Para garantizar la distribución equitativa y 
oportuna de estos recursos, los encuestados destacaron 
la importancia de un mejor seguimiento y presentación de 
informes sobre los flujos de financiamiento del MCP, por 
ejemplo, mediante el fortalecimiento de los requisitos de 
presentación de informes. En los casos en los que los RP de 
gobierno enfrentan desafíos para facilitar el trabajo de los 
MCP, debido a la complejidad de la gestión de recursos 
fungibles o a retrasos administrativos, la Secretaría 
debería considerar rutas de pago más ágiles, como el 
financiamiento de doble vía o los pagos directos a las 
redes comunitarias.

4.2.2 Mayor transparencia y acceso para el monitoreo 
estratégico de las subvenciones
El monitoreo estratégico de la implementación de la 
subvención es una de las principales responsabilidades 
del MCP. Empoderar a los países implementadores con 
la responsabilidad de supervisar programas de salud de 
alta calidad es una innovación fundamental del modelo 
del Fondo Mundial. El MCP contribuye a este pilar 
fundamental convocando un foro donde los gobiernos, la 
sociedad civil, los usuarios de los servicios de salud y otros 
sectores constituyentes puedan llevar a cabo el monitoreo 
estratégico. De acuerdo con el Fondo Mundial, este 
monitoreo estratégico debe incluir la revisión periódica de 
los datos de desempeño en colaboración con los RP  
y el trabajo conjunto para abordar los bajos desempeños 
y los cuellos de botella identificados.6 En los casos en que 
el bajo desempeño sea recurrente o intratable, el MCP es 
responsable de identificar un nuevo RP.

En muchos países, la función del monitoreo estratégico 
de la subvención está dirigida por un comité exclusivo, 
cuya tarea es revisar el desempeño de la subvención y 
preparar recomendaciones para para que todo el MCP las 
revise y aporte sus observaciones. Según los participantes 
encuestados, el comité de monitoreo estratégico cuenta 

con la mayor representación comunitaria de todos los 
comités: el 84% de los países afirma tener representación 
de las comunidades, de la sociedad civil o de poblaciones 
clave en el comité. En general, entre los representantes del 
MCP encuestados en el estudio RISE, el 53% señaló haber 
participado en alguna actividad de monitoreo estratégico 
tras la preparación de la subvención. Cabe destacar que 
los representantes comunitarios tenían muchas menos 
probabilidades de participar en el monitoreo estratégico de 
las subvenciones que los miembros no comunitarios de los 
MCP (47% frente a 69%, respectivamente).

Se describió que el monitoreo estratégico programático 
se realizaba principalmente a través de visitas sobre 
el terreno. Estas visitas, que suelen describirse como 
trimestrales, consisten en que representantes del MCP 
visitan en persona las clínicas, almacenes, laboratorios 
o centros comunitarios para observar la prestación de 
servicios e interactuar con los beneficiarios que se han 
movilizado para las visitas. Los hallazgos de estas visitas 
se registran en tarjetas de puntuación o informes y luego 
se presentan al MCP. Aunque las visitas sobre el terreno 
se consideraron un mecanismo importante para obtener 
observaciones de los centros de prestación de servicios, 
han surgido varios desafíos en torno a las visitas sobre 
el terreno como herramienta principal de monitoreo 
estratégico, como por ejemplo, la falta de transparencia en 
la selección de los centros, el alcance limitado de las visitas 
en persona y la práctica de orquestar la participación de 
los beneficiarios de los servicios, lo que puede introducir 
prejuicios y narrativas preconcebidas.

 Además de las visitas a los centros, los encuestados 
describieron la revisión de los datos de los RP como una 
estrategia de monitoreo estratégico. Algunos encuestados 
indicaron que esta supervisión funcionaba bien, ya que los 
RP compartían datos detallados que eran accesibles para  
todos los miembros del MCP, tanto en forma de datos 
brutos como en informes y tableros procesables. Sin 
embargo, en muchos contextos, los representantes 
comunitarios al interior y exterior del MCP siguen  
teniendo dificultades para acceder a información 
oportuna y relevante sobre la implementación de las 
subvenciones, el desempeño de los RP y la asignación  
de financiamiento. De hecho, el desafío más comúnmente 
reportado que enfrentan los miembros del MCP es  
que la información no se comparte a tiempo (37% de los 
participantes del MCP), con datos programáticos que  
se comparten tarde y, a menudo, en un formato agregado 
que no permite una revisión granular. En ocasiones, se 
señaló que los representantes de los MCP disponían 
técnicamente de información detallada sobre los logros 
previstos y los presupuestos; sin embargo, estos solían ser 
datos agregados y resumidos por las secretarías de  
los MCP o los RP, y se presentaban de forma resumida 
para su discusión. Por lo tanto, los representantes del MCP 
debían realizar análisis independientes de los datos brutos, 
lo que suponía un desafío debido a la falta de tiempo, 
apoyo financiero y capacidad técnica.

"Creo que el mayor reto es hacer que el gobierno rinda 
cuentas. Y la mejor manera de hacerlo es empoderar al 
MCP para que sea un perro que muerda. No sólo ser, ya 
sabes, esta súper, súper, súper junta directiva estratégica 
que no puede morder. Quiero decir, una cosa es hacer una 
recomendación, pero otra es asegurarse que se cumpla esa 
recomendación. Y cuando la recomendación no se cumple 
dentro de este periodo de tiempo, el MCP tiene la capacidad 
de hacer X, Y y Z". (Representante de la comunidad de 
PVVIH en el MCP)
  
Los participantes señalaron que, aunque se exige a los 
RP que compartan datos para el monitoreo estratégico 
en el MCP,20 cuando estas expectativas no se cumplen, la 
comunidad dispone de escasos recursos para exigir más 
información a los RP. De hecho, a pesar de que el Fondo 
Mundial cuenta con varios mecanismos para reportar las 
nueve Prácticas Prohibidas,21 como por ejemplo a través 
de la OIG,22 no existe un sistema similar para reportar 
de forma anónima a una autoridad independiente sobre 
desafíos programáticos y de gobernanza. En particular, 
los participantes solicitaron vías para hacer cumplir los 
acuerdos de compartición de datos cuando no se estén 
cumpliendo.

Asimismo, algunos de los encuestados describieron que 
los RP gubernamentales se sujetaban a normas de 
presentación de informes diferentes a las de los RP no 
gubernamentales, ya que los datos de desempeño del 
gobierno se compartían tarde, en un formato muy agregado 

o no se compartían en absoluto. Además, mientras que 
el 45% de los representantes no comunitarios del MCP 
habían participado en el monitoreo estratégico de un 
RP gubernamental, sólo el 22% de los representantes 
comunitarios del MCP informaron haber participado en 
éste. De hecho, los representantes no comunitarios del MCP 
tenían mayor probabilidad de haberse involucrado en todas 
las partes del monitoreo estratégico del RP y SR (Fig. 11).

“Siempre les decimos que no pueden andar obstruyendo 
las cosas así. Tienen que darnos una imagen más amplia, 
desglosar bien la información. Que nos digan, en esta región, 
esto es lo que está pasando en estos distritos. Lo que está 
ocurriendo es esto y [éste] es el responsable. Pero como te 
digo, hay mucha complacencia por ahí. A veces pienso que 
el MCP es como un perro que ladra y ladra pero no muerde. 
Hemos estado ladrándole al Gobierno, sí, pero tenemos 
las manos atadas. No podemos morder al Gobierno”. 
(Representante de la comunidad de PVVIH en el MCP)

Los tableros de datos representan una herramienta 
potencialmente útil para la compartición de datos, sin 
embargo, actualmente, los encuestados los describen 
mayormente como difíciles de interpretar o sin traducción 
a los idiomas locales. Asimismo, algunos han señalado la 
necesidad de apoyo al desarrollo de capacidades de 
los representantes del MCP en el uso de estos tableros. 
En ningún contexto se mencionó que los tableros fueran 
un recurso accesible al público, diseñado para ayudar 
a las comunidades fuera del MCP a participar en el 

Figura 11. Tipos de participación en las actividades de monitoreo estratégico 
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Data dashboards represented one potentially useful tool for sharing data. However, currently the 
data in the dashboards were overall described as being difficult to interpret or not translated into 
local languages; others noted the need for capacity building support to onboard CCM 
representatives to the dashboards. In no contexts were the dashboards described as a public-
facing resource to help communities outside of the CCM engage in programmatic oversight, 
despite several respondents expressing interest in participating in community-led oversight, 
such as through independent, community-driven field visits and community-led monitoring (CLM).  
The Global Fund does not anywhere publish grant data at a level more granular than the 
Performance Framework’s module. 

“We want some oversight visits specifically for civil society, where [...] the civil society team 
[is funded to] monitor and do oversight of these government programs not necessarily 
dictated by government or by [the CCM] Secretariat. [...] Because if you are having some 
government officials going to monitor themselves, what we are saying is that the civil 
society would really play the rightful oversight role and produce a report, but also would 
come to the board saying that in our visit, [we found this]. That way, it's more independent.” 
(Current Non-Community CCM Representative) 

5.2.3 Improved onboarding and technical support for community 
representatives 

Nongovernmental CCM representatives are “selected by their own constituencies based on a 
documented, transparent process, developed within each such constituency.”32 In every case 
documented by the RISE, community CCM representatives serve in seats with defined term 
lengths and limits.   
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este potencial depende fundamentalmente de que las 
comunidades y sus representantes seleccionados estén 
empoderados para participar de forma significativa.

Uno de los principales objetivos del estudio RISE era medir y 
comprender en qué medida los procesos actuales del Fondo 
Mundial están empoderando con éxito a las comunidades 
en todos los niveles de la elaboración y el monitoreo 
estratégico de las subvenciones. Esto implica identificar 
dónde se han dado buenos ejemplos de co-apropiación 
comunitaria y compartición de poder colaborativo en los 
MCP, así como identificar oportunidades para mejorar 
el poder de las comunidades a través de cambios en las 
políticas o el fortalecimiento de las políticas actuales del 
Fondo Mundial.

4.3.1. Cimentar el poder, la autonomía, la autoridad y la 
capacidad de las comunidades
El Fondo Mundial es único entre los donantes 
internacionales al requerir un foro multisectorial para la 
toma de decisiones, el cual reúne a actores clave de todo 
el espectro de influencia y poder, y otorga poder de voto 
formal a cada miembro. Estos espacios son clave para 
maximizar la repercusión de las subvenciones, garantizar 
la sostenibilidad a largo plazo de los programas de salud 
pública, y promover una mayor rendición de cuentas 
y transparencia. No obstante, las dinámicas de poder 
preexistentes entre los miembros del MCP se trasladan a sus 
funciones en el MCP. Esto puede influir en la gobernanza 
y el funcionamiento del mismo a pesar de que todos los 
miembros posean igual poder de voto.

Por lo tanto, se debe tener cuidado para mitigar las 
diferencias de poder entre los representantes en los MCP.23 
Esas diferencias de poder pueden verse alimentadas 
por un acceso desigual a los recursos, inequidades en el 
financiamiento, estigma social y discriminación en contra 
de los grupos comunitarios. Con el fin de luchar contra 
esas diferencias de poder inherentes, los procesos del 
MCP deben ser diseñados con el propósito de combatir 
las desigualdades, igualar el poder y apoyar a los 
representantes comunitarios para que hagan oír las voces 
de la comunidad. De hecho, aunque la inclusión formal 
en los espacios de toma de decisiones y el equipamiento 
para la participación son requisitos previos necesarios, 
los representantes de la comunidad deben contar 
además con la autonomía y autoridad necesarias para 
desempeñar su función eficazmente en el MCP.

monitoreo estratégico programático, a pesar de que varios 
encuestados expresaron su interés en participar en el 
monitoreo estratégico liderado por la comunidad, por 
ejemplo, a través de visitas sobre el terreno independientes 
lideradas por la comunidad y el monitoreo liderado por 
la comunidad (MLC). El Fondo Mundial no publica datos 
detallados sobre subvenciones más allá del nivel del Marco 
de Desempeño.

"Queremos algunas visitas de monitoreo estratégico 
específicamente para la sociedad civil, en las que [...] el 
equipo de la sociedad civil [reciba financiamiento para] 
monitorear y supervisar estos programas gubernamentales, 
pero que no necesariamente estén dictados por el 
gobierno o por la Secretaría [del MCP]. [...] Porque si 
algunos funcionarios del gobierno se van a monitorear 
a sí mismos, lo que estamos diciendo es que la sociedad 
civil desempeñaría realmente el papel de supervisión 
que le corresponde y produciría un informe, pero 
también llegaría a la junta diciendo que en nuestra visita, 
[encontramos esto]. De esa forma, es más independiente". 
(Representante no comunitario en el MCP)

4.2.3 Mejora de los cursos de introducción y el apoyo 
técnico a los representantes comunitarios
Los representantes no gubernamentales del MCP son 
“seleccionados por sus propios sectores siguiendo un 
proceso transparente, documentado y desarrollado dentro 
de cada sector”.6 En todos los casos documentados por 
el estudio RISE, los representantes comunitarios del MCP 
cubren cupos con periodos y límites definidos.

Aunque la limitación de los períodos de representación 
es una estrategia importante para evitar la corrupción y el 

arraigo en el poder, la alternancia de los representantes 
comunitarios se consideró un desafío para la continuidad 
y el conocimiento institucional. Este desafío fue percibido 
principalmente por los propios representantes comunitarios, 
dado que los representantes gubernamentales no suelen 
estar sujetos a límites de sus períodos de representación y 
no son elegidos popularmente. Tras ser seleccionados, los 
representantes deben familiarizarse rápidamente con el 
modelo del Fondo Mundial y comprender las obligaciones 
y responsabilidades de los representantes del MCP. Los 
encuestados comunitarios mencionaron que tuvieron que 
dedicar el primer año o más a familiarizarse con el MCP, y 
sólo pudieron contribuir de manera significativa en la 
última parte de sus mandatos."

“Me tomó cuatro años para empezar más o menos a 
entender qué era el MCP y para qué servía. Este proceso 
no es fácil. A veces te da miedo hablar porque cuando una 
persona es de la comunidad, te sientes muy incómoda entre 
estas organizaciones gubernamentales, las organizaciones 
internacionales, con el Ministro de Salud a la cabeza”.
 (Ex-representante de la comunidad de trabajadoras 
sexuales en el MCP)

El 62% de los encuestados recibió algún tipo de curso de 
introducción al incorporarse al MCP, la mayoría de las veces 
en forma de recepción de documentos (Fig. 12). Varios 
encuestados afirmaron que era necesario fortalecer el 
proceso de los cursos de introducción, incluyendo la 
necesidad de disponer de documentos de formación en los 
idiomas de preferencia.

Un factor importante que facilitó la participación comunitaria 
fue el apoyo y la mentoría brindados por representantes 

que forman o han formado parte del MCP. Según 
el estudio RISE, un 29% de los encuestados afirmaron 
haber recibido mentoría de alguien que fue miembro del 
MCP. Esta mentoría resultó no sólo útil para transmitir 
conocimientos institucionales, sino también para empoderar 
a los representantes del MCP en su función de llevar a cabo 
el monitoreo estratégico.

“Igual que yo tuve mentores, ahora yo estoy tratando de ser 
una mentora para los demás. Nuestra nueva representante 
está ahora en el MCP, pero se enfrenta a un montón de 
dificultades porque ya nadie las forma como nos formaron 
a nosotras... Yo estoy tratando de enseñarles. Luego dicen: 
'No entendemos esto. Nos da miedo hablar'. También las 
presionan los antiguos miembros del MCP, porque ven que 
son más débiles, y algunos intentan presionarlas para que 
voten por esto o no voten por aquello. Tengo que explicarles 
por qué no deben hacerles caso”. (Ex-representante de la 
comunidad de trabajadoras sexuales en el MCP)

Los datos de RISE revelaron que en muchos contextos 
existen estructuras informales para los cursos de 
introdución y las mentorías entre pares. Sin embargo, la 
constante llamada a fortalecer el desarrollo de capacidades, 
especialmente entre los miembros comunitarios, subraya 
la necesidad de preparar mejor a los representantes 
del MCP para sus funciones. Los cursos formales de 
introducción deben realizarse de manera oportuna y antes 
de que comiencen las funciones de los representantes 
en el MCP. Dada la pronunciada curva de aprendizaje 
para aquellos miembros comunitarios que no han estado 
expuestos previamente al modelo del Fondo Mundial, 
la orientación debe incluir sesiones de aprendizaje en 
persona y no sólo la entrega de documentos. Varios 
participantes hablaron muy bien de los cursos en 
línea en la plataforma e-learning del Fondo Mundial, 
pero consideraron que eran más apropiados como un 
repaso para aquellos que ya tenían un sólido conocimiento 
práctico del Fondo Mundial, en lugar de ser utilizados como 
material de orientación. Ante la necesidad de ayudar a los 
representantes de la comunidad a navegar por complejas 
dinámicas de poder y políticas internas, el Fondo Mundial 
y sus socios deberían fortalecer y desarrollar programas 
de financiamiento destinados a respaldar las mentorías 
entre pares, el intercambio de conocimiento entre países 
y el desarrollo de capacidades dentro de los grupos 
comunitarios.

4.3 Empoderamiento: El poder de las comunidades 
en los MCP
Además de facilitar la coordinación entre gobiernos y 
donantes, los MCP del Fondo Mundial son espacios para 
la democracia participativa, en donde los usuarios de 
los servicios y las comunidades tienen la autoridad para 
tomar decisiones y supervisar a sus propios gobiernos y 
sistemas de salud pública. Como tales, los MCP tienen un 
gran potencial para fortalecer la prestación de servicios 
sanitarios, aumentar la transparencia y fomentar la 
rendición de cuentas y la representación. Sin embargo, al 
igual que ocurre con todas las vías de participación cívica, 

4.3 Resumen: ¿Qué empodera eficazmente a las 
comunidades en los MCP?

4.3.1. Cimentar el poder, la autonomía, la 
autoridad y la capacidad de las comunidades

4.3.2. Proteger a los representantes comunitarios 
contra la intimidación y la discriminación

4.3.3. Aumentar el apoyo a las comunidades que 
operan en entornos políticos desafiantes

Figura 12. Orientación recibida de acuerdo al tipo de miembro del MCP

 

32 

While term limits are an important strategy for preventing entrenched incumbency and corruption, 
the cycling of community representatives was identified as a challenge for continuity and 
institutional knowledge. This challenge was mostly felt by community representatives, given that 
government representatives are typically not subjected to term limits and are not popularly 
elected. After being selected, representatives must quickly become acquainted with the Global 
Fund model and understand the duties and responsibilities of CCM representatives. Community 
respondents described spending the first one or more years becoming acquainted with the CCM, 
and only being able to substantially contribute in the latter parts of their terms.   

“It took me four years for me to start more or less understanding what the CCM was and 
what it was there for. This process is not an easy one. You fear to speak out at some point 
because when a person is from the community, they feel very uncomfortable amongst 
these government organizations, the international organizations, it’s headed by the 
Minister of Health.” (Former Sex Worker Community CCM Representative) 

Among surveyed respondents, 62% received some form of onboarding when they joined the 
CCM, most often in the form of receiving documents (Fig. 12). Several respondents described 
the onboarding process as needing strengthening, including the need for training documents 
in preferred languages. 

Figure 12. Orientation received by CCM member type. 

 

One important facilitator to community participation was the support and mentorship from 
current or former CCM representatives. A total of 29% of RISE respondents report receiving 
mentorship from a previous CCM member. Mentorship was not only useful in transmitting 

Recibió documentos

Participó en la plataforma 
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Mentoría de antiguos 
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die from AIDS’ and all that, you know, kind of like that. (Former Sex Worker Community CCM 
Representative) 

-  

Figure 14. Discrimination and Intimidation of KP CCM members 
Discrimination among KP CCM members 

 

Intimidation among KP CCM members 

 

 

Despite these reports of discrimination and intimidation on the CCM, the vast majority of 
Community CCM members say that they are comfortable speaking up in CCM meetings 
(93%) and presenting evidence to the CCM (90%). Over half of community members (64%) are 
comfortable disagreeing with other CCM members or voting against government CCM members 
(60%). However, KP members reported lower ratings of comfort across all categories than for 
non-KP community CCM members (Fig. 15). These data suggest that KPs are experiencing overt 
discrimination on CCMs, but that KPs continue to find avenues to speak up in these spaces.  

Figure 15. Degree of comfort with various pushback strategies by KP group 

Discriminación entre los miembros de PC en el MCP
 Siempre     A veces      Nunca
 No sabe o prefiere no contestar
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SPOTLIGHT: Transitioning key population program to a community implementer in 
Southern Africa 

 

A vital part of CCM oversight functions is to assess the performance 
of PRs and SRs, and to address underperformance through course 
corrections. Oversight is resource-intensive and requires conducting 
oversight visits, timely access to performance data, consensus 
building, and repeated engagement with implementers to ensure 
improvement. While conducting oversight is a challenge in many 
countries, in one Southern African CCM the community responded to 
weak performance by successfully requesting a transition to a new, 
community-led PR to implement community programs, which was 
achieved through consistent advocacy and use of performance data. 
One CCM representative describes below:       

“[S]ome of the PRs that are implementing the key population module, 
[...] you know its top management, it’s all white people and they’re all 
foreigners and they’re earning a huge amount of salaries and they just 
say, ‘I’m just here for the next five years.’  [...] So civil society picked it 
up and they were like, ‘Now how do we make sure that people who 
actually need to benefit from these programs are the actual 
beneficiaries of those programs?’ And that’s where we started the 
transitioning process to say we need to strip off [the] the sex workers 
module and give it to [a community organization].” (Current Sex 
Worker Community CCM Representative) 

Additionally, 20% of Community CCM members said they had participated in writing a 
“shadow report” to the Secretariat in order to get their priorities known (Fig. 13). Others 
described developing community consensus statements before the Funding Request 
negotiations, which was seen as a valuable strategy for having one coordinated voice.   

Figure 13. Community CCM member pushback strategies  

Una parte vital de las funciones de monitoreo estratégico de los 
MCP consiste en evaluar el desempeño de los RP y los SR y abordar 
los casos de desempeño insuficiente mediante correcciones. El 
monitoreo estratégico consume muchos recursos y requiere la 
realización de visitas de supervisión, el acceso oportuno a los datos 
de desempeño, la creación de consenso y una participación reiterada 
con los implementadores para garantizar la mejora. Aunque realizar 
el monitoreo estratégico es un desafío en muchos países, en un MCP 
del sur de África, la comunidad respondió a un desempeño deficiente 
solicitando con éxito una transición a un nuevo RP liderado por la 
comunidad para implementar programas comunitarios, lo que se 
logró mediante una incidencia política consistente y el uso de datos de 
desempeño. Un representante del MCP lo describe a continuación:

“Algunos de los RP que están implementando el módulo de población 
clave, [...] ya sabes, son altos directivos, todos son blancos y 
extranjeros, y están ganando un montón de dinero. Ellos nomás 
dicen: ‘Sólo estoy aquí por los próximos cinco años’. [...] Así que la 
sociedad civil se dio cuenta de eso y se preguntó: ‘¿Cómo podemos 
asegurarnos de que las personas que realmente necesitan beneficiarse 
de estos programas sean los verdaderos beneficiarios?’ Y ahí es donde 
empezamos el proceso de transición para decir que tenemos que quitar 
el módulo de trabajadoras sexuales y dárselo [a una organización 
comunitaria]”. (Representante de la comunidad de trabajadoras 
sexuales en el MCP)

D E S T A C A D O : Transición de un programa para poblaciones clave a un implementador 
comunitario en el sur de África

El estudio RISE evidencia varias oportunidades y 
estrategias clave para fortalecer el poder comunitario 
en el MCP. Un momento clave, según los encuestados, 
es la firma de la Solicitud de Financiamiento, donde los 
documentos deben contar con la aprobación de todos 
los representantes del MCP antes de que ser presentados 
formalmente a la Secretaría. Los encuestados destacaron 
este paso como un punto de inflexión importante y una 
oportunidad clave para ejercer su autoridad en la toma 
de decisiones. De hecho, los datos de la encuesta RISE 
revelaron que el 19% de los miembros comunitarios de los 
MCP afirmaron haberse negado a firmar una Solicitud de 
Financiamiento (Fig. 13).

Cabe destacar que, en los contextos donde los 
representantes del MCP afirmaron no tener visibilidad sobre 
la(s) subvención(es) final(es), este paso no siempre resultó 
en la intervención comunitaria recibiera financiamiento. 
Para empoderar a los representantes comunitarios, es vital 
que puedan ver la presentación final de la subvención y 
que estén al tanto de su derecho a negarse a firmar si el 
documento excluye sus contribuciones.

“Durante la redacción, creo que nos resultaba más fácil 
negociar porque necesitaban tu firma al final, así que podían 
ceder en esto y aquello. Pero después de eso, debo ser 
muy sincero contigo, no tengo ni idea de qué contiene esa 
solicitud”. (Representante de la comunidad de TB en el MCP)

Otra estrategia empleada por los representantes del 
MCP fue solicitar cambios a los RP, en los casos en los 
que el implementador actual era incapaz o no estaba 
dispuesto a implementar las actividades de la subvención. 
Cabe destacar que esto sólo puede lograrse cuando los 
representantes comunitarios tienen acceso a los datos de 
desempeño del RP.

Asimismo, el 20% de los miembros comunitarios del 
MCP afirmaron haber participado en la redacción 
de un “informe sombra” para la Secretaría con el 
fin de dar a conocer sus prioridades (Fig. 13). Otros 
describieron el desarrollo de declaraciones de consenso 
comunitario antes de las negociaciones de la Solicitud 
de Financiamiento, lo que fue visto como una estrategia 
valiosa para contar con una voz coordinada.

Estas estrategias de “contraataque” empleadas por la 
comunidad son vitales para cimentar el poder comunitario, 
aunque no son universalmente utilizadas por todos 
los miembros de la comunidad. La oportunidad de 
que los miembros comunitarios del MCP aprendan 
estrategias unos de otros puede contribuir a difundir 
las buenas prácticas y a cimentar el poder colectivo 
de la comunidad en todos los entornos. Asimismo, las 
plataformas de aprendizaje entre países podrían facilitar la 
mentoría entre pares y la resolución de problemas cuando 
las comunidades se enfrentan a desafíos de gobernanza.

4.3.2.Proteger a los representantes comunitarios 
contra la intimidación y la discriminación
Los MCP están diseñados para ser espacios democráticos 
y de colaboración, y de hecho, existen pocos ejemplos 
de mecanismos internacionales de subvenciones que 
hayan alcanzado este nivel de y apropiación por parte de 
los países. Sin embargo, los MCP operan dentro de los 
contextos políticos y sociales de cada país, en todos los 
cuales existe alguna forma de criminalización de las PC. Los 
contextos políticos más amplios desempeñan un papel 
directo en el funcionamiento de los MCP y en la capacidad 
de la comunidad para participar plenamente en el proceso.

La seguridad y comodidad de los miembros comunitarios 
de los MCP es primordial. Los resultados del estudio RISE 

Figura 14. Discriminación e intimidación a los miembros de las PC en los MCP
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die from AIDS’ and all that, you know, kind of like that. (Former Sex Worker Community CCM 
Representative) 

-  

Figure 14. Discrimination and Intimidation of KP CCM members 
Discrimination among KP CCM members 

 

Intimidation among KP CCM members 

 

 

Despite these reports of discrimination and intimidation on the CCM, the vast majority of 
Community CCM members say that they are comfortable speaking up in CCM meetings 
(93%) and presenting evidence to the CCM (90%). Over half of community members (64%) are 
comfortable disagreeing with other CCM members or voting against government CCM members 
(60%). However, KP members reported lower ratings of comfort across all categories than for 
non-KP community CCM members (Fig. 15). These data suggest that KPs are experiencing overt 
discrimination on CCMs, but that KPs continue to find avenues to speak up in these spaces.  

Figure 15. Degree of comfort with various pushback strategies by KP group 

revelaron que, en general, el 41% de los miembros 
de la comunidad en los MCP afirmaron experimentar 
discriminación “siempre” o “a veces”, mientras que el 
36% reportó sufrir intimidación en los MCP. Estas cifras 
se incrementaron notablemente entre los representantes 
de las PC, con un 50% de discriminaciones y un 42% de 

intimidaciones (Fig. 14). Varios participantes de las PC 
denunciaron actos de homofobia y discriminación 
por parte de sus colegasen los MCP, y la discriminación 
dentro del MCP llevó a algunos miembros de la 
comunidad a rechazar sus roles de representación para 
proteger su seguridad.

Figura 13. Estrategias de contraataque de los miembros comunitarios del MCP
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These community-employed “push-back” strategies are vital for building community power—but 
not universally used by community members. Opportunities for community CCM members to 
learn strategies from one another may help disseminate best practices and build collective 
community power across settings. Cross-country learning platforms could additionally facilitate 
peer-to-peer mentorship and problem-solving when communities face governance challenges. 
 

5.3.2. Protecting community representatives from intimidation and 
discrimination 

CCMs are designed to be a democratic and collaborative spaces, and indeed there are few 
examples of international grantmaking mechanisms which have achieved this level of country 
ownership and multisectoral cooperation. However, CCMs operate within the political and social 
contexts of each country, all of which which have some form of KP criminalization. These wider 
political contexts play a direct role in CCM functioning and the community’s ability to fully 
engage with the process.  

Community CCM member safety and comfort on the CCM is paramount. RISE results found that 
overall, 41% of community CCM members reported “always” or “sometimes” experiencing 
discrimination on the CCM and 36% reported “always” or “sometimes” experiencing intimidation 
on the CCM. These numbers were significantly higher for KP representatives at 50% reporting 
discrimination and 42% reporting intimidation (Fig. 14).  Several KP participants reported acts of 
homophobia and discrimination by their CCM colleagues, with discrimination within the CCM 
leading some community members to decline to serve as representatives in order to protect their 
safety.  

They [the government CCM representatives] had questions of why so much funding is being 
allocated to the LGBT community, the sex workers. You know, that kind of thing. They have 
questions about, you know, there were some pretty unpleasant statements being made. It was 
discussed in the High Council to the extent that they said so, you know, just ‘let these gay people 

Presentar evidencia 
o perspectivas 
comunitarias 

al MCP

Discrepar con otros 
miembros del MCP

Votar en contra 
de los miembros de 
Gobierno del CCM

Solicitar un cambio 
en la estructura de 

gobernanza del MCP

Redactar un informe 
sombra o de minoría 

para el 
Fondo Mundial

Negarse a firmar una
 Solicitud de 

Financiamiento

Intimidación entre los miembros de PC en el MCP
 Siempre     A veces      Nunca
 No sabe o prefiere no contestar

26 27
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RISE data also revealed widespread exclusion of communities from CCM spaces through a 
variety of tactics described by participants as “strategic sanctioning” (Table 4). These 
constitute actions that may not directly exclude the community from attending but make it 
uncomfortable or difficult for community members such as being sent information for the CCM 
meetings too late to attend, not be offered anything to eat for full day meetings, or learning that 
the meetings had moved away from a central location and not being offered transportation 
reimbursements.  

 
Table 4. Strategic sanctioning of community 
 

Participant  Quote 

Current TB 
Community CCM 
Representative 

You are only pleading for like ten slots for CSOs and then they tell you you 
can go in the meeting, but then they have no meals for you. No, it was so 
hostile. 

Current Youth 
Community CCM 
Representative 

I traveled to [capital city], though it wasn’t facilitated [financially supported]. 
Thank God I had something small on my own..., I would make sure I pack 
enough snacks with me and that would do my dinner. So I would rent a small 
room within the suburbs. 

Former PLHIV 
Community CCM 
Representative 

It’s almost like if we complain too much, the government can stop us from 
having a CCM. Kind of like a threat. So you’re walking just a very thin line 
between how much you can say without getting kicked out. 

Figura 15. Grado de comodidad con diversas estrategias de contraataque según el grupo de PC

   No PC en el MCP   PC en el MCP

Hablar en reuniones 
del MCP

Presentar evidencia Discrepar con los 
miembros del MCP

Votar en contra de los
 miembros de Gobierno 

del CCM

“Ellos [los representantes gubernamentales del  
MCP] se preguntaban por qué se asignaban tantos 
fondos a la comunidad LGBT y a las trabajadoras 
sexuales, ya sabes, ese tipo de cosas. Tenían  
preguntas sobre, bueno, hicieron algunos comentarios 
bastante desagradables. Se debatió mucho en el 
Consejo Superior hasta que alguien soltó, ya sabes, 
‘dejen que esos gays se mueran de SIDA’ y todo eso, 
cosas así”. (Ex-representante de la comunidad de 
trabajadoras sexuales en el MCP)

A pesar de estos informes sobre discriminación 
e intimidación en el MCP, la gran mayoría de los 
miembros comunitarios del MCP afirman sentirse 
cómodos al hablar en las reuniones del MCP (93%) 
y al presentar pruebas al MCP (90%). Más de la mitad 
de los miembros comunitarios (64%) se sienten 
cómodos al discrepar con otros miembros del MCP o 
al votar en contra de los miembros gubernamentales 
del MCP (60%). Sin embargo, los miembros de las PC 
reportaron niveles de comodidad más bajos en todas 
las categorías que los miembros comunitarios del MCP 
que no pertenecían a las PC (Fig. 15). Estos datos 
sugieren que, a pesar de la discriminación evidente que 
enfrentan las PC en los MCP, aún encuentran formas de 
expresarse en estos espacios.

Los datos del estudio RISE también revelaron la exclusión 
generalizada de las comunidades de los espacios del 

MCP a través de una variedad de tácticas descritas 
por los participantes como “sanciones estratégicas” 
(Tabla 4). Se trata de acciones que posiblemente no 
excluyan directamente la asistencia de la comunidad, 
pero que hacen que sea incómoda o difícil para los 
miembros comunitarios, por ejemplo: que reciban la 
información sobre las reuniones del MCP demasiado 
tarde para asistir, que no se les ofrezca nada de comer 
durante las reuniones de todo el día o que se enteren de 
que las reuniones se han cambiado del lugar central y no 
se les ofrezcan reembolsos de transporte.

En ejemplos más extremos de exclusión, los miembros 
comunitarios describieron haber sido físicamente 
expulsados de las salas de reuniones o haber 
eliminado sus contribuciones a los documentos del 
MCP antes de su presentación final (Tabla 5). Tanto 
las sanciones estratégicas como la exclusión flagrante 
de los miembros comunitarios constituyen violaciones 
directas del compromiso del Fondo Mundial con la co-
apropiación comunitaria.

Estos resultados indican una clara necesidad de que 
el Fondo Mundial refuerce y promueva sus políticas 
en torno a la no discriminación y la protección de 
los derechos humanos, y garantice la difusión de estas 
normas a través de formaciones periódicas, actividades 
de alcance y la intervención directa por parte de la 
Secretaría. Además, los socios del Fondo Mundial en 

Tabla 4. Sanciones estratégicas hacia la comunidad

Representante de la comunidad de TB en el MCP

“Sólo les andas rogando más o menos por unas diez plazas para las OSC y luego te dicen que puedes ir a la 

reunión, pero después resulta no tienen comida para ti. No, fue muy hostil”.

Representante de la comunidad de jóvenes en el MCP

“Viajé a [la capital], aunque no me facilitaron [apoyo económico]. Gracias a Dios tenía un poquito de dinero 

por mi cuenta..., me aseguraba de llevar suficientes bocadillos y con eso me hacía la cena. Luego alquilaba un 

cuartito en las afueras”.

Ex-representante de la comunidad de PVVIH en el MCP

“Es casi como si nos quejamos demasiado, el gobierno podría evitar que tengamos un MCP. Es como una 

especie de amenaza. Así que estás caminando por una línea muy delgada entre qué tanto puedes decir sin que 

te saquen a patadas”.

Tabla 5. Exclusión de las voces de la comunidad

Miembro comunitario que no pertenece al MCP

“Uy, nuestro proceso fue muy, muy feo. Hasta nos sacaron físicamente de las reuniones. Se cambiaban de sala 

y se iban a otras salas separadas. Y ni siquiera sabías lo que habían presentado. Lo que teníamos nosotros y lo 

que ellos presentaron es diferente”.

Ex-representante de la comunidad de PVVIH en el MCP

“Siempre nos pasa lo mismo, cada vez que hacemos nuestras reuniones. La persona que escribe el acta siempre 

deja fuera algunas de las cosas que comentamos. Las cosas que decimos no las escriben para aprobarlas en la 

reunión”.

Ex-representante de la comunidad de PVVIH en el MCP

“Quiero decir, ¿qué caso tiene? Porque en la próxima reunión nos van a obligar de todas formas a refrendar 

lo que van a firmar [en la Solicitud de Financiamiento], de todas maneras lo que decimos no está ahí. Así que 

parece que todo va chévere y de lujo”.

28 29



el MCP, incluidos los socios bilaterales, multilaterales y 
otros socios de la sociedad civil, tienen un papel claro 
que desempeñar en el apoyo a los miembros de las PC 
en el MCP y en la promoción de espacios seguros para la 
gobernanza.

Una justificación que, según se describió, se utiliza 
comúnmente para la exclusión de las comunidades fue el 
conflicto de intereses (CI). De hecho, las preocupaciones 
sobre los CI percibidos o reales son constantes e 
inherentes al complejo papel de los MCP, en el que el 
mismo conjunto de actores clave son simultáneamente 
responsables de solicitar financiamiento de donantes, 
asignar financiamiento a los implementadores de los 
programas seleccionados y llevar a cabo el monitoreo 
estratégico. Los MCP a menudo son susceptibles a los 
CI; por ejemplo, los actores clave del gobierno suelen 
desempeñar una función de supervisión al tiempo que 
actúan como RP. Del mismo modo, los representantes 
comunitarios más cualificados, elegidos por su experiencia 
en la materia y su posicionamiento como representantes 

legítimos de sus sectores constituyentes, suelen ser 
también los líderes de las organizaciones elegibles para 
recibir financiamiento como SR o SSR. Para mitigar los 
riesgos de CI, el Fondo Mundial exige a los MCP que 
publiquen y hagan cumplir las políticas sobre CI del MCP.6

Sin embargo, los encuestados del estudio RISE informaron 
que las políticas sobre CI y recusaciones se aplicaban 
de manera desproporcionada a los representantes 
comunitarios del MCP, mientras que rara vez se aplicaban 
a los representantes del sector público. Los representantes 
comunitarios del MCP informaron que se les solicitó que 
se retiraran de las deliberaciones sobre financiamiento 
o establecimiento de prioridades de las subvenciones, 
mientras que a otros receptores del sector público 
en el MCP se les permitió permanecer. Los miembros 
comunitarios expresaron confusión sobre cuáles eran sus 
derechos en esas situaciones y si existía algún recurso en 
caso de ser removidos inapropiadamente de una discusión 
en el MCP. Es necesario que la Secretaría del Fondo Mundial 
garantice que las políticas de CI se apliquen de manera 
equitativa a todos los miembros del MCP y promueva 
oportunidades para que los miembros de la comunidad 
presenten denuncias cuando se hayan violado las políticas.

del MCP a Ginebra. Sin embargo, una proporción 
significativamente mayor de miembros del MCP que 
pertenecían a una PC había denunciado un problema 
a un socio multilateral, en comparación con los 
miembros del MCP que no pertenecían a una PC 
(Fig. 16). Los datos parecen indicar que los socios 
multilaterales fuera del Fondo Mundial pueden 
ser una vía adicional mediante la cual las PC pueden 
escalar las cuestiones del MCP.

Los datos del estudio RISE mostraron que, si bien 
la mayoría (60%) de los miembros comunitarios del 
MCP conocían un sistema para presentar una queja, 
sólo una minoría (29%) había escalado alguna vez una 
cuestión a Ginebra o a una organización multilateral 
como ONUSIDA (32%). Proporciones similares de 
miembros del MCP, pertenecientes o no a las PC, 
habían escalado una cuestión del MCP a Ginebra. Sin 
embargo, una proporción significativamente mayor 
de miembros del MCP que pertenecían a una PC había 
denunciado un problema a un socio multilateral, 
en comparación con los miembros del MCP que no 
pertenecían a una PC (Figura 16). Los datos parecen 
indicar que los socios multilaterales fuera del Fondo 
Mundial pueden ser una vía adicional mediante la cual 
las PC pueden escalar las cuestiones del MCP.

Los datos cualitativos mostraron que el miedo a las 
represalias era un obstáculo importante para presentar 
denuncias ante la Secretaría del Fondo Mundial. Uno de 
los participantes reportó que compartieron su nombre 

con el equipo de país del Fondo Mundial después 
de presentar una denuncia anónima y otro describió 
haber reportado una violación ante la OIG sin haber 
recibido respuesta alguna por un año. Para garantizar 
que los sistemas de escalamiento sean adecuados para 
su propósito, será necesario dar a conocer y publicitar 
los mecanismos existentes, proporcionar formación 
a aquellos que puedan ser objeto de escalamiento 
para que gestionen de manera efectiva las denuncias 
anónimas y fomentar la confianza al tiempo que se 
disipan las ideas erróneas entre las comunidades. Es 
importante destacar que, si bien el Fondo Mundial 
cuenta con un mecanismo independiente para 
denunciar el fraude y la corrupción, actualmente 
no existe una vía protegida para escalar las 
controversias programáticas o de gobernanza que 
ofrezca las mismas salvaguardias contra la revelación de 
información confidencial y las represalias.

Por último, los datos del estudio RISE ponen de 
relieve la necesidad de un monitoreo sólido y 
proactivo de los entornos de los MCP, así como 
de protecciones adicionales para garantizar la 
confidencialidad de las denuncias y la disponibilidad 
de financiamiento de emergencia para responder a 
los problemas de seguridad que surjan. Garantizar 
respuestas inmediatas a los actos de discriminación o 
intimidación contra los miembros de los MCP sería una 
forma importante de que el Fondo Mundial cumpla 
su compromiso de fomentar un espacio seguro y 
colaborativo en los MCP.

Los miembros comunitarios de 
los MCP describieron el proceso 

de defensa de la inclusión de 
sus prioridades como un desafío 

constante, pero se sienten 
animados de saber que el Fondo 

Mundial realmente valora la 
participación comunitaria.

4.3.3. Aumentar el apoyo a las comunidades que operan 
en entornos políticos desafiantes
Después de que se denuncian los casos de exclusión de las 
comunidades o el mal funcionamiento de los MCP, es vital 
contar con el apoyo de la Secretaría del Fondo Mundial. 
Los datos del estudio RISE muestran claramente que las 
comunidades dependen de las políticas de la Secretaría 
para la participación comunitaria y los requisitos para la 
inclusión de las PC para luchar contra las desigualdades 
en los MCP. Los miembros comunitarios de los MCP 
describieron el proceso de defensa de la inclusión de sus 
prioridades como un desafío constante, pero se sienten 
animados de saber que el Fondo Mundial realmente 
valora la participación comunitaria.

“En nuestro gobierno, el sector público [es un desafío]. Tienes 
que ser un luchador para manejarlos, o de lo contrario, 
siguen marginando tus problemas. Pero, afortunadamente 
para nosotros, lo que nos hizo seguir adelante fue saber que, 
después de todo, el Fondo Mundial valora a la sociedad civil. 
Así que, les guste o no, la sociedad civil tiene que estar en 
esta solicitud”. (Representante de la comunidad de TB en el 
MCP)

Además, las directrices del Fondo Mundial sobre la 
inclusión de las PC en el MCP se describieron como 
vitales para garantizar que los MCP tuvieran cupos para los 
representantes de las PC. Varios participantes consideraron 
que sin este requisito, las PC no tendrían representación en 
sus MCP.

“Estoy seguro de que si no existiera el requisito del Fondo 
Mundial de que las PUD [personas que usan drogas] 
estuvieran representadas en el MCP, no habría ni una sola, 
y tal vez tampoco habrían trabajadoras sexuales. Y hay 
mucha resistencia entre los miembros del MCP que vienen de 
agencias relacionadas con el gobierno. Se nota su prejuicio 
y falta de comprensión, particularmente en temas de uso de 
drogas y su tratamiento”. (Representante no comunitario en 
el MCP)

El Fondo Mundial tiene expectativas claras en cuanto a la 
inclusión de las comunidades24 y ha diseñado mecanismos 
de denuncia para que los miembros del MCP presenten 
quejas ante la Secretaría del Fondo Mundial en Ginebra 
en los casos en los que se violen estas expectativas.25 
Sin embargo, para que estos sistemas funcionen como 
están diseñados, debe haber una respuesta oportuna 
a las violaciones y la comunidad debe sentirse cómoda 
utilizando estos procesos sin miedo a represalias.

Los datos del estudio RISE mostraron que, si bien la 
mayoría (60%) de los miembros comunitarios del MCP 
conocían un sistema para presentar una queja, sólo una 
minoría (29%) había escalado alguna vez una cuestión a 
Ginebra o a una organización multilateral como ONUSIDA 
(32%). Proporciones similares de miembros del MCP, 
pertenecientes o no a las PC, habían escalado una cuestión 

Figura 16. Miembros del MCP que han escalado cuestiones, separados por su estatus de PC

   No PC en el MCP   PC en el MCP
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Qualitative data showed that fear of retaliation was a major barrier to reporting to the Global 
Fund Secretariat. One participant reported that their name was shared with the Global Fund 
country team after making an anonymous complaint and another described reporting a violation 
to the OIG and not receiving any response for one year. Ensuring that escalation systems are fit 
for purpose will require publicizing existing mechanisms, providing training for those who may be 
targets of escalation to handle anonymous whistleblowing effectively, and fostering trust while 
dispelling misconceptions among communities. Importantly, although the Global Fund has an 
independent mechanism for reporting fraud and corruption, there is currently no protected 
pathway for escalating programmatic or governance disputes that offers the same 
safeguards against disclosure and retaliation. 

Finally, RISE data highlight the need for strengthened, proactive monitoring of CCM 
environments, extra protections to ensure confidential reporting, and the availability of 
emergency funding for responding to emerging safety concerns. Ensuring immediate responses 
to acts of discrimination or intimidation of CCM members would be an important way for the Global 
Fund to honor its commitment to fostering a safe and collaborative CCM space. 

 

6. Recommendations 

The Global Fund CCM model is a unique and innovative strategy to ensure country ownership 
and to facilitate engagement between governments, technical partners, and communities 
impacted by the three diseases. Empowered with a decision-making role in resource mobilization, 
service delivery arrangements, and programmatic and fiduciary oversight, the CCMs are 

Escaló las situaciones con un organismo 
multilateral (p.e., ONUSIDA)

Escaló las situaciones con los Equipos de 
País del Fondo Mundial en Ginebra

  diferencia significativa, valor p < 0,05
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Los informes, documentos y datos deben ser 
compartidos antes de las reuniones y con suficiente 
antelación para permitir su análisis y revisión. Es importante 
que los documentos sean traducidos al idioma o idiomas 
del país correspondiente y compartidos en una estructura 
y formato que sean claros y de fácil interpretación. Los 
encuestados expresaron su interés en ampliar y diversificar 
el monitoreo estratégico mediante visitas sobre el 
terreno, así como en establecer nuevos mecanismos 
para compartir los datos comunitarios. Para fortalecer 
el monitoreo estratégico formal, la Secretaría del Fondo 
Mundial y sus socios pueden apoyar la realización de 
visitas adicionales sobre el terreno, incluyendo los 
centros identificados por los representantes comunitarios 
del MCP. Asimismo, es fundamental brindar apoyo a los 
representantes comunitarios del MCP y a sus sectores 
constituyentes para recopilar y compartir los datos de 
propiedad comunitaria, como los generados por el 
Monitoreo Liderado por la Comunidad (MLC).  

El desarrollo de capacidades y la asistencia técnica deben 
centrarse en la formación práctica orientada a las 
habilidades técnicas necesarias para participar en la 
elaboración de presupuestos y la supervisión técnica, así 
como en la ampliación del conocimiento sobre el modelo, 
las políticas y los reglamentos del Fondo Mundial. Tanto 
el Fondo Mundial como sus socios deben respaldar a 
consultores especializados contratados para apoyar y 
representar a las comunidades a lo largo de todo el ciclo 
de la subvención.

	� Implementar un mecanismo de compartición 
de datos que garantice la información 
puntual, accesible y traducida sobre el 
desempeño y el financiamiento de  
las subvenciones

Los datos del estudio RISE indican los principales desafíos 
a los que se enfrentan los representantes del MCP que 
buscan información para llevar a cabo el monitoreo 
estratégico de las subvenciones. Actualmente, los 
mecanismos para la compartición de datos dependen 
de que los RP compartan información directamente con 
el MCP, ya que los datos financieros granulares y los 
datos de subvenciones granulares no están disponibles 
en línea. Los representantes del MCP, las comunidades 
y los propios RP expresaron que los procesos actuales 
dependían de que los gobiernos compartieran datos, 
eran una carga para los RP y no resultaban en un 
intercambio de información adecuado para poder 
identificar y abordar los desafíos de implementación de 
forma rápida y regular.

Para abordar los desafíos en torno a la visibilidad de las 
actividades de las subvenciones, la Secretaría debería 

desarrollar mecanismos para compartir datos granulares 
con los MCP y las comunidades que no dependan de 
los RP. Esta estrategia aliviaría la carga de los RP, crearía 
oportunidades más equitativas para llevar a cabo el 
monitoreo estratégico y contribuiría al compromiso del 
Fondo Mundial con la transparencia. La compartición 
de datos debe incluir explícitamente, como mínimo, la 
publicación de información en un sitio web de acceso 
público, con el fin de mitigar los desequilibrios de 
poder y garantizar un acceso equitativo a la información. 
Asimismo, la Secretaría del Fondo Mundial debe hacer 
cumplir los plazos para la compartición y la traducción 
de documentos, por ejemplo, a través del acuerdo 
sobre el Reglamento de Subvenciones,26 para que los 
representantes del MCP dispongan de tiempo suficiente 
para prepararse y realizar consultas antes de las reuniones 
del MCP.

	� Crear flujos de financiamiento que apoyen  
la mentoría entre pares de los representantes 
comunitarios del MCP

Una necesidad clave que surgió fue la de desarrollar un 
mecanismo para que los nuevos miembros y los de menor 
antigüedad del MCP reciban cursos de introducción, 
formación y mentoría continua por parte de miembros 
antiguos o más experimentados del MCP. Esta actividad 
debe incluir la identificación de mentores potenciales  
y su facilitación. Además, el programa puede beneficiarse 
del apoyo externo para proporcionar orientaciones y 
desarrollos de capacidades adicionales (por ejemplo, 
“Conoce tus derechos” y educación sobre las políticas del 
MCP). Los datos del estudio RISE muestran claramente  
que la carga de trabajo de los representantes del 
MCP supera por mucho lo que puede gestionar un 
solo representante. Por ello, esta iniciativa apoyaría 
a un empleado o a una organización para facilitar la 
participación del MCP.  Este trabajo implicaría coordinar 
la participación de la sociedad civil, realizar análisis de los 
datos de las subvenciones y contribuir a las aportaciones 
sobre asuntos del MCP.

	� Implementar mecanismos de denuncia que 
garanticen flujos de financiamiento suficientes 
y transparentes para promover la participación 
comunitaria en los mecanismos del Fondo 
Mundial

Los resultados del estudio RISE revelan desafíos 
relacionados con la puntualidad y suficiencia en el 
desembolso de financiamiento para que los representantes 
del MCP y sus sectores constituyentes puedan llevar 
a cabo tareas de gobernanza, análisis y consultas. Es 

MCP y las comunidades externas tengan visibilidad 
sobre las funciones, derechos y responsabilidades del 
MCP. Estas deben incluir la divulgación regular de las 
orientaciones sobre los criterios de elegibilidad del MCP, 
su composición, los conflictos de interés, la disponibilidad 
de apoyo financiero para los MCP y el código de ética para 
los representantes en los MCP. 

Cuando los MCP consideren que las directrices son 
demasiado vagas o cuando el lenguaje de las políticas 
permita prácticas indeseables que socaven los principios 
de la participación comunitaria, la Secretaría y la Junta 
Directiva del Fondo Mundial deben revisar la Política del 
MCP para asegurarse de que se ajusta a su propósito.

Además, la Secretaría debe garantizar que todos los 
representantes del MCP estén plenamente informados 
sobre su papel en los asuntos del MCP, desde la 
elaboración y aprobación de la Solicitud de Financiamiento 
hasta el monitoreo estratégico de la subvención, así 
como sobre las “expectativas mínimas” del Fondo 
Mundial en materia de participación comunitaria. Los 
nuevos representantes de los MCP deben recibir cursos 
de introducción que describan las fases del ciclo de 
financiamiento del Fondo Mundial y las funciones de los 
comités del MCP, así como formación sobre el uso de los 
datos del Fondo Mundial para el monitoreo estratégico. 
Para monitorear la participación significativa de los 
representantes comunitarios del MCP en todos los asuntos 
del MCP, la Secretaría debe considerar indicadores clave 
de desempeño (KPI) u otras medidas internas para dar 
seguimiento a la participación comunitaria a lo largo del 
ciclo de financiamiento.

Recomendaciones para el equipamiento  
de la comunidad

	� Aumentar el apoyo a la participación 
comunitaria a lo largo del ciclo de  
tres años

Las comunidades se sienten motivadas para participar 
más en los asuntos del MCP, sin embargo, se requiere 
de apoyo financiero adicional para facilitar esta 
participación. Es fundamental contar con el respaldo 
económico para la preparación y asistencia a reuniones, 
la realización de consultas y la participación en visitas de 
supervisión. Este apoyo financiero debe estar orientado 
a asegurar que los representantes comunitarios puedan 
participar en los debates técnicos sobre todas las 
actividades del ciclo de subvenciones, incluyendo la 
elaboración de los presupuestos y los planes de trabajo.

5. Recomendaciones
El modelo de MCP del Fondo Mundial es una estrategia 
única e innovadora para garantizar la apropiación de la 
respuesta por parte de los países y facilitar la participación 
entre los gobiernos, los socios técnicos y las comunidades 
afectadas por las tres enfermedades. Empoderados con un 
rol activo en la toma de decisiones sobre la movilización 
de recursos, los acuerdos de prestación de servicios 
y el monitoreo estratégico programático y fiduciario, 
los MCP están capacitados para ser el eje central de la 
programación y los flujos de financiamiento de la salud 
pública y el desarrollo de los países. Los resultados del 
estudio RISE resaltan la inmensa oportunidad que ofrecen 
los MCP para lograr una participación significativa de la 
comunidad, corregir desequilibrios en la rendición de 
cuentas y aumentar estratégicamente la transparencia y 
la colaboración entre las comunidades y los principales 
actores clave en la salud pública.

El modelo de MCP, como estructura de gobernanza que 
involucra a múltiples actores clave, se presenta como una 
herramienta para trascender las estructuras de poder y 
los contextos políticos nacionales, con el propósito de 
establecer un espacio verdaderamente colaborativo para 
la participación y la toma de decisiones. Diversas políticas 
e iniciativas clave del Fondo Mundial contribuyen a 
reforzar este objetivo, y los resultados del estudio RISE 
han confirmado las contribuciones de esta orientación, 
apoyo y monitoreo estratégico. Continuar respaldando 
la participación significativa de las comunidades en 
los MCP, especialmente en contextos con dinámicas 
políticas, programáticas y financieras desafiantes, exigirá 
un enfoque sostenido y matizado. El estudio RISE ha 
identificado varias recomendaciones clave para fortalecer 
y adaptar este apoyo, las cuales han sido desarrolladas y 
validadas por el comité directivo de RISE.
 

Recomendaciones para fortalecer la 
participación comunitaria

	� Fortalecer las iniciativas lideradas por la 
Secretaría para informar a los representantes 
en los MCP y a otros socios del Fondo Mundial 
sobre las políticas y directrices de los MCP

Para abordar la confusión entre los representantes del MCP 
en relación con las políticas y directrices de la Secretaría, 
se deben seguir estrategias de divulgación y educación 
para garantizar que todos los actores clave de los 

2

4

1

3

5

32 33



El grupo RISE expresa su profundo agradecimiento 
a todos los participantes del estudio que aportaron 
sus perspectivas, voces e historias, y a todos aquellos 
que contribuyeron amablemente con su tiempo 
y observaciones a este proyecto. RISE también 
agradece a la Secretaría del Fondo Mundial su 
continua participación, colaboración y compromiso 
compartidos para fortalecer los MCP y fomentar 
la participación comunitaria. Por último, el grupo 
RISE expresa su sincero aprecio a L'Initiative por su 
generoso apoyo a este trabajo, sin el cual no habría 
sido posible la participación del comité directivo de 
RISE.

Autoras principales:   Alana Sharp, Jennifer 
Sherwood

Coautores:  Léo Deniau, Mohammed Elkhammas, 
Fogué Foguito, Anu Karunanithy, Kuraish Mubiru, 
César Mufanequiço, Thitiyanun Nakpor, Peter Njane, 
Daniel Simões, K. Victor Ghislain Some, Sibongile 
Tshabalala, Serge Douomong Yotta

Análisis y edición:  Lauren Brunet, Elise Lankiewicz, 
Siena Senn, Chael Needle

Maquetación y diseño: Yolande Hunter, Kim Katz 

Diseño generosamente proporcionado por

fundamental asegurar que los flujos de financiamiento 
destinados al funcionamiento de los MCP se desembolsen 
de manera adecuada. Por tanto, la Secretaría debe 
explorar oportunidades para mejorar el seguimiento 
y la supervisión del desembolso de los fondos para 
las operaciones de los MCP. Esto puede incluir un 
financiamiento de doble vía, en el que el apoyo al MCP 
se desembolse a través de RP no gubernamentales, 
o la Secretaría podría buscar vías más directas de 
financiamiento, como a través de intermediarios 
especializados o ya existentes.

Además de mejorar la supervisión y el seguimiento del 
desembolso de fondos, existe una necesidad clave 
de proporcionar un apoyo financiero adecuado a las 
comunidades y a la sociedad civil participantes para que 
se vinculen con sus representantes en el MCP.

La asistencia financiera debe asignarse para apoyar  
a una mezcla de miembros comunitarios para que 
participen en las consultas, con especial énfasis 
en apoyar a aquellos que residen fuera de la capital 
y los centros urbanos. Se debe asignar fondos para 
permitir que los representantes del MCP se preparen 
adecuadamente para las reuniones y mantengan 
consultas regulares con los miembros comunitarios más 
allá de la elaboración de la Solicitud de Financiamiento. 
Para respaldar estas consultas, el Fondo Mundial y sus 
socios pueden apoyar a individuos u organizaciones 
de la sociedad civil externas al MCP para que asuman 
formalmente el papel de facilitar la participación 
comunitarias. Este respaldo específico puede desempeñar 
un papel fundamental para cerrar las brechas de 
comunicación, fomentar la colaboración y garantizar la 
inclusividad en los procesos del MCP.

Recomendaciones para el empoderamiento 
de la comunidad

	� Implementar un foro de aprendizaje 
transnacional para los representantes 
comunitarios de los MCP

Una brecha emergente del estudio RISE fue la falta 
de oportunidades regionales y globales para que los 
representantes comunitarios de los MCP compartieran 
sus experiencias y estrategias para una participación 
significativa en los MCP. El Fondo Mundial y sus socios 
deben aumentar el apoyo a las redes nuevas y 
existentes de representantes de los MCP, así como a 

los activistas del Fondo Mundial, con el fin de fortalecer 
la capacidad y cimentar el poder colectivo. Esta actividad 
crearía una nueva comunidad de aprendizaje que permitiría 
a los representantes de los MCP aprender sobre las 
políticas y los derechos de los MCP, compartir las lecciones 
aprendidas y las buenas prácticas, resolver problemas y, 
según sea necesario, establecer vínculos con la Secretaría. 
Esto debería incluir tanto talleres en los países como una 
plataforma virtual para la participación regular.

	� Fortalecer los mecanismos de rendición 
de cuentas para denunciar conductas 
indebidas y abusos; fortelecer la denuncia de 
irregularidades y ampliar las actividades de 
divulgación

Aunque muchos de los encuestados en el estudio RISE 
afirmaron conocer las vías para denunciar desafíos, los 
representantes comunitarios a menudo no se sentían 
lo suficientemente seguros o protegidos para utilizar 
dichos mecanismos. Por otro lado, hubo quienes 
desconocían por completo los recursos disponibles en 
el Fondo Mundial. Es crucial considerar especialmente 
las estrategias de denuncia anónima que protejan 
a las comunidades de represalias por parte de los 
representantes del MCP, la Secretaría y otros actores 
clave en el país. En los casos en los que las comunidades 

y las poblaciones clave experimenten criminalización 
o entornos políticos hostiles, la Secretaría y sus socios 
deberían implementar un monitoreo más proactivo de los 
entornos de los MCP, así como proporcionar protecciones 
adicionales para garantizar la confidencialidad de las 
denuncias y establecer flujos de financiamiento para 
abordar las cuestiones de seguridad emergentes. 
Además del mecanismo de presentación de informes 
de la OIG, la Secretaría debe respaldar un mecanismo 
independiente para reportar los desafíos programáticos 
y de gobernanza de los MCP que no estén contemplados 
en las Prácticas Prohibidas del Fondo Mundial.
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